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GLUAIS NA BPRIOMHTHEARMAI

Intleacht Shaorga

Nil aon sainmhinit simpli ann ach ciallaionn sé de ghnath
corais meaisinbhunaithe ar féidir leo dbhar a ghinidint, rudaf
a thuar, moltai n6 cinnti a dhéanamh a mbionn tionchar acu ar
thimpeallachtai fiora né fiordla.

Foghlaim Aisioncronach ar
Line

Foghlaimeoiri a Usaideann abhair ar line ar a luas féin agus a
idir-ghniomhafonn lena muinteoir agus lena bpiarai ag amanna a
oireann do na gealltanais eile ata le comhlionadh acu.

Réaltacht Mhéadaithe

Dearcadh feabhsaithe ar an bhfiorshaol fisiceach a bhaintear
amach tri Usaid a bhaint as eiliminti amhairc digiteacha, fuaim,
nd spreagthai céadfacha eile agus a sheachadtar trid an
teicneolaiocht.

Foghlaim Chumaisc

Cinedl oideachais ina dtarlaionn teagasc, foghlaim agus
measunu trif mheascdn d’fhoghlaim ar line agus ar an lathair.
Reachtdiltear na comhphairteanna ar line go sioncronach, go
haisioncronach nd le chéile.

Oideachas Digiteach

Brat-téarma gineardlta faoina gcuimsitear Usaid na teicneolaiochta
chun teagasc, foghlaim agus measunu a fheabhsu agus a n-airitear
leis foghlaim chumaisc agus foghlaim ar line.

Préiseail Leictreonach

Cédras bainistithe trina gcumasaitear d’fhoghlaimeoiri trialacha agus
scruduithe ar line a dhéanamh ar a riomhaire féin n6 ar cheann

a chuirtear ar fdil doibh ar bhrabhsélai slan agus ar cheamara
gréasain ina ndéantar monatdireacht agus taifeadadh ar a
n-iompraiocht.

Punann Leictreonach

Cnuasach oibre (fianaise) stérdilte i bhformaid leictreonach chun
an fhoghlaim a léirid agus a thaispedint le himeacht ama.

Foghlaim atd go hlomldn ar Line

Cinedl oideachais ina dtarlaionn an teagasc, an fhoghlaim agus an
measund ar line, go sioncrénach, go haisioncronach, né i gcomhar,
gan aon teagasc ar an lathair a bheith de dhith.

Coéras Bainistiochta Foghlama
(LMS)

An t-ardén né an bonneagar larnach a dsaideann solathraithe chun
tacu le heispéiris foghlama ar line (m.sh., Blackboard, Canvas,
Moodle, etc.)

Acmhainni Foghlama

Airtear leis dbhair chldite agus digiteacha araon agus
d'fhéadfadh téacs, fuaim, fisedn, beochan, ionsamhlichdin
agus cinedlacha eile d’abhar mean saibhir ata deartha le
haghaidh foghlama a bheith san direamh ann.

Acmbhainni Oscailte Oideachais

Abhair dhigiteacha i bhformdid né medn ar bith atd ar fail

sa réimse poibli né atd faoi chdipcheart agus a eisiodh faoi
cheadunas oscailte, a cheadaionn rochtain gan chostas, athusaid,
athchairid, oiriinu agus athdhaileadh.
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Coéras Faisnéise na Mac Léinn Ardan a chuireann ar chumas soldthraithe oideachais faisnéis
foghlaimeora a dhigitid agus a bhainistit da réir agus dul chun
cinn a rianu agus a thaifeadadh ar bhealach nios éifeachtal. Is
gndch dé a bheith idir-inoibritheach le cérais eile.

Foghlaim Shioncronach ar Line Mdinteoiri agus foghlaimeoiri a chruinnionn ag an am céanna san
ait fhiordil chéanna agus a idirghniomhionn lena chéile 'san fhior-
am’.

Ardan Fischomhdhdla Uirlis a éascaionn cumarsdid ar line le haghaidh cruinnithe

sioncronacha fise agus fuaime agus ranganna beo ar line (m.sh.,
Teams, Zoom, etc.).

Timpeallacht Foghlama Fhiordil Téarma a Usdidtear chun cur sios a dhéanamh ar an €iceachdras
foghlama digiteach ginearalta d’uirlisi agus d’ardain a Usaidtear
don fhoghlaim agus a thacaionn leis an LMS.

Réaltacht Fhiorduil Eispéireas ionsamhlaithe chun mothd de bheith tumtha isteach i
ndomhan fiordil a thabhairt don fhoghlaimeoir
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ROINN 1: BUNEOLAS AGUS COMHTHEACS

1 REAMHRA

Leagtar amach sa doiciméad seo amach na treoirlinte um dhearbhu céiliochta (DC) arna mbunu
ag Céiliocht agus Céilfochtal Eireann (QQI) do gach soléthrai a chuireann cldir oideachais agus
oilidna chumaisc né cldir atd go hiomldn ar line ar fail. Is treoirlinte “reachtula” iad na treoirlinte
seo: Ni moér do QQl treoirlinte DC a fhoilsit faoin Acht um Chailiochtal agus Dearbhu Cailiochta
(Oideachas agus Oilidint), 2012 (Acht 2012 sa doiciméad seo). Anuas air sin, ceanglaionn Acht
2012 ar sholathraithe “féachaint do” threoirlinte QQI um DC agus a gndsanna DC féin & mbunu
acu. Aithnionn Beartas QQI ar Threoirlinte um Dhearbhd Caéiliochta go mbeidh feidhm éagstiil ag
na treoirlinte seo i gcas soldthraithe éagsula ag brath ar a raon feidhme gniomhaiochta agus ar a
stadas faoi Acht 2012.

Déanann na treoirlinte seo nuashonru agus ionadu ar na cinn a foilsiodh den chéad uair in 2018
do chlair foghlama chumaisc agus forlionann siad Croi-Threoirlinte Reachtdla DC de chuid QQI

a foilsiodh den chéad uair in Aibredn 2016. Cé go soldthraionn na Croi-Threoirlinte an treoir
ghinearélta DC a theastaionn, diritear sna treoirlinte sa doiciméad seo ar na freagrachtai sonracha
atd ar sholathradiri maidir le DC na gclar a dtacaitear leo le modhanna staidéir agus foghlama
chumaisc agus modhanna atd go hiomldn a r line.

T4 sé mar aidhm, i gcas an ébhair ata i bpairt ag na treoirlinte agus ag Croi-Threoirlinte

DC Reachtula QQl, atreisit a dhéanamh ar an bpriomhphrionsabal gurb € an teagasc, an
fhoghlaim agus an measunu ar ardchaighdedn, mar aon le dearadh clair ata fonta 6 thaobh na
hoideolaiochta de mar aon le riarachan cui, is bonn do gach mdd seachadta clair, clair chumaisc
agus clair atda go hiomlan ar line ina measc.

Ba cheart na treoirlinte seo a Iéamh in éineacht le beartas QQI ar Threoirlinte DC.i.e. ba
cheart do sholéthraithe clar foghlama cumaisc agus clar foghlama atd go hiomlan ar line,
mar a shainmhinitear iad sna treoirlinte seo, féachaint, leis, do threoirlinte DC earnail-
shonracha agus topaic-shonracha QQI de réir mar is cui.

Mar threoirlinte DC topaic-shonracha is forlionadh agus breis iad ar chroi-threoirlinte DC
QQIL. Is é a n-aidhm tacu le soldthraithe chun céiliocht a dhearbhu, gndsanna imhednacha
DC a bhunu, agus tabhairt faoi athbhreithnithe cailiochta agus feabhsuithe leantdnacha.

11 CEN FATH A BHFUIL GA AGAINN LEIS AN TREOIRLINTE SEO?

Is dushlan i gconai € do chinedlacha cuir chuige traidisidnta i leith an teagaisc, na foghlama agus
an mheasunaithe fas na foghlama cumaisc agus na foghlama atd go hiomlan ar line. Cuireann
teicneolaiochtai digiteacha nua nios mo roghanna ar fdil do sholathraithe agus do mhdinteoiri
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1.2

araon maidir leis an gcaoi a ndearfaidh siad an curaclam, a n-idirghniomhdidh siad le mic Iéinn,

a gcuirfidh siad dbhair foghlama i dtoll a chéile, agus ina dtacdéfar le foghlaimeoiri. Leathnaionn
Intleacht Shaorga (Al) cuid de na féidearthachtai sin ach tugtar isteach rioscai agus dushldin

nua, leis. Ar an gcaoi chéanna, ta foghlaimeoiri ag suil le nios md solldbthachta maidir leis an
mbealach a théann siad i mbun staidéir. Ta treocht ag teacht chun cinn ar fud an domhain nios mé
foghlaimeoiri pdirtaimseartha ar feadh a saoil a bheith ann mar fhreagra ar nadur na hoibre ata

ag athrd i gcénai agus an ga ata le foras gairmidil leandnach (Féram Eacnamaioch an Domhain,
2022).

Is fii go mdr foghlaim chumaisc agus foghlaim atd go hiomldn ar line nuair is eispéireas
feabhsaithe don fhoghlaimeoir a leanann as agus nuair a chuirtear follaine agus
uilechuimsitheacht foghlaimeoiri chun cinn. Ba chdir go gcomhlanddh na modhanna seachadta
seo rdl larnach an mhuinteora, ionas go gcoinnitear gné shdisialta agus daonna an oideachais.
Nior cheart go mbeadh foghlaim chumaisc na foghlaim até go hiomlén ar line ina sprioc ann féin
no i a bheith spreagtha ag disitlacht, éifeachtulacht né coigilteas costais amhain. Ma dsaidtear
iad go héifeachtach, is féidir leis na teicneolaiochtai dbhartha cur le cumas oideachasdiri teagasc
ardchaighdeain freagrdil a sholdthar, rannphairtiocht foghlaimeoiri a mhéadu agus deiseanna
foghlama nios cuimsithi agus nios cothroime a chruthid. Ni dd ndeoin féin a thiocfaidh na tairbhi
seo, ach mar thoradh ar infheistiocht shuntasach agus ceannaireacht oideolaioch. Is é aidhm na
dtreoirlinte seo eolas a chur ar fail do sholathraithe dbhartha agus d’fhorais chaililichéin ar spéis
leo socruithe foghlama cumaisc agus socruithe atd go hiomlan ar line a Usaid chun gur féidir leo
gndsanna agus cleachtas a chur i dtoll a chéile chun cur le céiliocht a gcuid clér. (UNESCO, 20232
OECD, 20233

D4 réir sin, ta soldthraithe oideachais na hEireann ag freagairt don éileamh atd ag dul i méid ar
sholdbthacht tri chlair nua a dhearadh agus tri chldir atd ann cheana a athdhearadh chun leas

a bhaint as cur chuige teagaisc cumaisc nd cur chuige atd go hiomlan ar line. Cé go dtacaionn
cldir shollibtha den sért sin le céras oideachais treasach nios aclai agus go gcruthaionn siad raon
nios éagsula de bhealai foghlama ar feadh an tsaoil, ardaionn fas na foghlama cumaisc agus na
foghlama atéd go hiomlan fadhbanna breise maidir le cailiocht. Té na treoirlinte seo curtha i dtoll

a chéile chun cabhru le soldthraithe a aithint cad is ga déibh a chur san direamh agus conas ba
chair déibh freagairt don timpeallacht foghlama digiteach ata ag athrd go tapa. RéasUnaiocht
ldarnach do na treoirlinte is ea an ga ata le heispéireas d’ardchaighdedn a chinntid d’fhoghlaimeoirf
agus soldthraithe Eireannacha ag féachaint le leas a bhaint as acmhainneacht na munlaf foghlama
nua cumaisc agus na munlai atd go hiomlan ar line.

CAD IS FOGHLAIM CHUMAISC AGUS FOGHLAIM AR LINE ANN?

Cé gur cur chuige teagaisc seanbhunaithe é, is rud casta € an fhoghlaim chumaisc agus an
fhoghlaim ata go hiomlan ar line a shainmhinid. Nil aon sainmhinid comhaontaithe ar na téarmaf
seo ar fail sa litriocht (Brown et al., 2022)* Go deimhin, aithniodh in athbhreithnid bundsach ar an
litrfocht 46 sainmhinid ar an bhfoghlaim ar line amhain (Singh & Thurman, 2019)°. Chomh maith

1 World Economic Forum (2022). Taispedntar sna 3 chairt seo an fas ar fhoghlaim ar line. https://www.weforum.org/agenda/2022/01/online-
learning-courses-reskill-skills-gap/

2 UNESCO (2023) Global education monitoring report, 2023: technology in education: a tool on whose terms? - UNESCO Digital Library

3 OECD (2023), Shaping Digital Education: Enabling Factors for Quality, Equity and Efficiency, OECD Publishing, Paris, https://doi.
org/10.1787/ bac4dc9f-en.

4 Brown, M., Costello, E., & Donlon, E. (2022). Digital education as social practice: Major trends shaping online learning futures. Rivista di
Digital Politics, 3, pp. 455-484, DOI: 10.53227/10380
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leis an dudshldn sainmhinithe, is minic a labhraitear faocin bhfoghlaim ar line i gcomhthéacs go leor
téarmaf forluiteacha, mar riomhfhoghlaim, foghlaim chumaisc, foghlaim dhigiteach, cianfhoghlaim,
foghlaim iompaithe, agus foghlaim hibrideach, chun roinnt a lua. Mar a thugann Irvine (2020, Ich.
42)® faoi deara, ‘Td an rud a bhiodh ina dhéndrthach simpli de dhuine le duine no ar line tar éis éirl
chombh casta sin anois go bhfuil lagu tar éis teacht ar &r gcumas tuiscint a fhail ar a chéile’. Dushlan
gaolmhar is ea go mbionn sainmhinithe feidhmidla den fhoghlaim chumaisc agus den fhoghlaim ar
Iine ag athrd de shior de bharr siorathruithe ar thirdhreach na teicneolaiochta.

Cé go ndearna moérghniomhaireachtal Eorpacha agus eagraiochtaf idirndisilinta iarracht

an tirdhreach seo a shainid, fdgann a n-iarrachtai bearnaf, cuireann siad leis an ainmniocht
mhearbhlach, agus leis an easpa comhthoilithe. Sa chomhthéacs Eorpach, mar shampla, ni
thugtar sa Phlean Gniomhaiochta um Oideachas Digiteach (2020-2027) (An Coimisiun Eorpach,
2020)7 aon sainmhinid ar phriomhthéarmai. Deirtear sa Chreat don Fhoghlaim Chumaisc a
d’fhorbair an Coimisildn Eorpach (2021, Ich. 4)8 ina dhiaidh sin: “Tarlaionn foghlaim chumaisc nuair
a ghlacann oideachasair né foghlaimeoir nios mé na cur chuige amhain i leith na foghlama”. Is
féidir an sainmhinid gineardlta seo a chur i gcodarsnacht leis an tacsanomaiocht atd molta ag an
Eagraiocht le haghaidh na hEagraiochta um Chomhar agus Forbairt Eacnamaiochta (ECFE), &it

a ndéantar idirdheald tdbhachtach idir modhanna staidéir chumaisc, hibrideacha agus staidéir
ar line (Staring et al., 2022)°. Ciallaionn an chéad cheann teagasc a dhéantar go hiomldn duine
le duine, ach ciallaionn foghlaim hibrideach meascdn de theagasc ar line agus ar an lathair. Cé
go n-aithnitear san idirdheall nios caolchuisi seo coincheap na hibrideachta agus go dtdgann
sé ar fhorbairti comhaimseartha sa réimse, amhail teacht chun cinn samhlacha ardsolidbthachta
oideachais (Howell, 2022)"°, ni dhéantar idirdheald sa sainmhiniu idir foghlaim chumaisc agus
foirmeacha teagaisc nios traidisitnta.

Déanann na treoirlinte seo a sli trid an talamh mearbhlach seo tri chur chuige “buicéad madr”

a ghlacadh i leith le sainmhinithe a mhol Johnston et al. (2022)". Aithnitear sa chur chuige seo
castacht na modhanna staidéir ach déantar iarracht sainmhinithe a choinnedil chomh simpli
agus is féidir. Ta sé i gceist cogai nios casta faoi shainmhinithe a sheachaint mar go bhfuil

siad neamhthairgidil den chuid is md, go hairithe nuair a thugann an litriocht le fios gur ga do
sholathrairi a sainmhinithe féin, atd oiriinach da bhfeidhmeanna, a chur i dtoll a chéile, chun
alinid a chothd ar leibhéal na gniomhaiochta, leibhéal an chdrsa, leibhéal an chlair, agus ar an
leibhéal institidideach (McCarthy & Palmer, 2023)?. Ag smaoineamh ar an bpointe sin, Iéirigh an
préiseas comhairlilichdin an gé atd le cothromaiocht a bhaint amach idir cleachtais atd ann cheana
féin agus comhthuiscinti a nglactar leo go forleathan ar fud na hearnala agus ag an am céanna
aitheantas a thabhairt do shainmhinithe nios sofaisticidla agus creatai coincheapa atd molta sa
litriocht.

5 Singh, V., & Thurman, A. (2019). How many ways can we define online learning? A systematic literature review of definitions of online
learning (1988-2018). American Journal of Distance Education, 33(4), 289-306. DOI: 10.1080/08923647.2018.1417658

6 Irvine, V. (2020). The landscape of merging modalities. EDUCAUSE Review, 4, 40-48. https://ereducause.edu/articles/2020/10/the-
landscape- of-merging-modalities

7  European Commission. (2020). Digital Education Action Plan (2021-2027). Brussels, Belgium. https://education.ec.europa.eu/focus-topics/
digital-education/action-plan

8 European Commission. (2021). Blended learning framework. Brussels, Belgium. https://www.schooleducationgateway.eu/downloads/files/
news/framework_for_blended_learning.pdf

9 Staring, F., Brown, M., Bacsich, P, & Ifenthaler, D. (2022). Digital higher education: Emerging quality standards, practices and supports,
OECD Education Working Papers, No. 281, OECD Publishing, Paris. https://doi.org/10.1787/f622f257-en.

10 Howell, E. (2022). HyFlex model of higher education: understanding the promise of flexibility. The International Journal of Learning
Futures, 30(4), 173-181. DOI 10.1108/0OTH-04-2022-0019

11 Johnson, N., Seaman, J., & Poulin, R. (2022). Defining different modes of learning: Resolving confusion and contention through
consensus. Online Learning Journal, 26(3), 91-110. https://doi.org/10.24059/0ljv26i3.3565

12 McCarthy, S., & Palmer, E. (2023). Defining an effective approach to blended learning in higher education: A systematic review.
Australasian Journal of Educational Technology, 39(2), 98-114. https://doi.org/10.14742/ajet.8489
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Da bhri sin, tdgann na treoirlinte athbhreithnithe ar an sainmhinit a glacadh go forleathan

roimhe seo ar fhoghlaim chumaisc, a tdgadh ¢ Garrison agus Kanuka (2004)®, dit a gciallaionn

an coincheap seo, sa chiall is simpli, cumasc den fhoghlaim ar line agus den fhoghlaim duine

le duine. Is éard atd i gceist le cumasc den sort sin comhphadirteanna ar line den teagasc, den
fhoghlaim agus den mheasunu a dhéantar go sioncronach, go neamhshioncronach né i gcomhar.
Ni shonraitear aon chdimheas cumaisc nuair a thugtar raon de dhearai foghlama féideartha. Is
féidir codarsnacht a dhéanambh idir an “buicéad mor” seo, mar a thugtar air, nach ndéanann aon
idirdheall idir foirmeacha foghlama cumaisc agus hibrideacha, agus dha bhuicéad mhdra eile-is
iad sin: i) teagasc agus foghlaim thraidisitinta duine le duine ar an lathair'%; agus ii) foghlaim ata go
hiomlan ar line nuair is gnach go mbionn foghlaimeoiri i bhfad én muinteoir gan aon cheanglas

a bheith ar an lathair né ar an gcampas. Agus na modhanna ginearalta staidéir seo & gcur i
bhfeidhm, ta feidhm ag na sainmhinithe seo a leanas maidir leis na treoirlinte seo.

Priomh-shainmhinithe

. Cinedl oideachais ina dtarlaionn teagasc, foghlaim agus measunu tri mheascan
d’fhoghlaim ar line agus ar an lathair is ea an fhoghlaim chumaisc. Reachtailtear na
comhphairteanna ar line go sioncronach, go haisioncronach né i gcomhar.

. Tagraionn Foghlaim atd go hlomlan ar Line do chineal cldir ina ndéantar an teagasc
go hiomlén ar line, go sioncrénach né go haisioncronach, né i gcomhar. Is é an rud is
tdbhachtai né gur féidir le foghlaimeoiri a gclar staidéir a chriochnud ¢ i bhfad i gcéin
gan aon riachtanais duine le duine né teacht chuig an lathair.

Cé nach féidir gach clar a thuairiscid go néata leis na sainmhinithe seo, toisc gur féidir le
foghlaimeoiri staidéar a dhéanambh as line i bhfad i gcéin gan aon teicneolaiocht dhigiteach,
agus go muintear roinnt clar tri nios mé nd modh staidéir amhain, ta idirdhealud tdbhachtach le
feiceail sna treoirlinte. Aithnitear san idirdheall seo go n-diritear i ngach clar foghlama chumaisc
comhphairt fhisicidil duine le duine ar an lathair. | gcodarsnacht leis sin, is féidir clair foghlama

ar line a chomhldnud go hiomlan ar line agus ¢ i bhfad i gcéin, lena n-diritear i gcdsanna airithe 6
lasmuigh d’Eirinn. Glactar leis an téarma go hiomidn sa sainmhinid ar fhoghlaim ar Iine chun béim
a chur ar an idirdheald tdbhachtach seo.

Priomh-bhonn tuisceana sna treoirlinte is ea go dtarraingitear anuas, i gcas cldir foghlama ata go
hiomlan ar line, lena n-diritear iad sild a sheachadtar 100% go sioncronach, ceisteanna 4irithe
maidir le cdiliocht de bhri go mbionn foghlaimeoiri scartha go fisicidil dna mdinteoir(i) agus a
gcomhfhoghlaimeoiri. Cé go bhféadfadh an rogha a bheith ag foghlaimeoiri atd ag déanamh
staidéir go hiomlan ar line casadh da ndeoin féin le piarai né muinteoiri ar an lathair, n6 Usaid a
bhaint as diseanna ar an lathair, ni bhionn ga leis seo de ghndth chun a gclar staidéir a chriochnd.
Da réir sin, ta roinnt mireanna breise sna treoirlinte ina gcaithfidh solathraithe clar foghlama ata
go hiomlan ar line dirid ar shaincheisteanna a bhféadfadh tionchar a bheith acu ar chailiocht an
tsolathair.

13 Garrison, D.R. & Kanuka, H. (2004). Blended learning: Uncovering its transformative potential in higher education. Internet and Higher
Education, 7(2), 95-105, p. 96. https://doi.org/10.1016/j.iheduc.2004.02.001

14 Cé go n-Usaidtear an téarma ‘go pearsanta’ mar chabhair leis na difriochtal idir modhanna staidéir a mhéadu, ni mor a admhail gur féidir
le foghlaimeoiri a bhrath gur eispéireas an-phearsanta € an fhoghlaim ar line.
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1.3 CE DOIBH NA TREOIRLINTE SEO?

Ceapadh na treoirlinte seo do gach cineal solathrai a thairgeann clair foghlama chumaisc agus
clair até go hiomlan ar line as a leanann dédmhachtaini a chuimsitear laistigh den Chreat Naisitinta
Cailiochtal (CNC). Té siad & gcur ar fail le go dtabharfaidh solathraithe aird orthu agus le go
n-usdidfidh siad iad chun gndsanna DC a bhunu faoi Acht 2012, arna leasu in 2019. Léirionn

cur i bhfeidhm agus Usaid shonrach na dtreoirlinte seo uathriail reachtdil na soldthraithe agus

na bhforas cdilidchain maidir le forbairt agus ceadu a ngnasanna DC inmheanacha, agus ta
éagsulacht iontu da réir:

Ni'mor d’fhorais chailiichdin ainmnithe aird a thabhairt ar na treoirlinte DC seo agus a
ngnasanna DC inmhednacha féin & gcur i dtoll a chéile acu.

Ni'mor do bhoird oideachais agus oiliina, SOLAS agus Teagasc aird a thabhairt ar na
treoirlinte DC seo agus a ngnasanna inmheanacha DC féin & gcur i dtoll a chéile agus &
gceadu doibh ag QQL.

Tagann soldthraithe neamhspledcha nd priobhdideacha clar ardoideachais, breisoideachais
agus cldir Bhéarla chuig QQI dé ndeoin féin chun ceadu a lorg dd ngnasanna DC nd
rochtain ar dhamhachtaini QQI. N mér do sholdthraithe dé sért aird a thabhairt ar na
treoirlinte DC seo agus a ngnasanna DC féin & gcur i dtoll a chéile acu agus & gceadu ag
QQl.

Ni'mor d’fhorais chailidichain liostaithe a fhéachann lena gcuid ddmhachtaini a direamh
laistigh den CNC aird a thabhairt ar na treoirlinte DC seo agus a ngndsanna DC féin & gcur i
dtoll a chéile acu.

Ni'mor do sholathraithe comhlachaithe aird a thabhairt ar na treoirlinte DC seo agus a
ngnasanna DC féin & gcur i dtoll a chéile acu lena gceadu ag foras cailiiichdin liostaithe.

Ni'mor do sholathraithe nasctha aird a thabhairt ar na treoirlinte DC seo agus a ngndsanna
DC féin & gcur i dtoll a chéile acu lena gceadU ag foras cdilidchdin liostaithe.

Mar atd leagtha amach i gCroi-Threoirlinte Reachtula DC de chuid QQl, diritear le gndsanna DC
solédthar do chaidreamh le comhphairtiochtai seachtracha agus le dara soléthraithe. Clddaionn
gndsanna DC gach socru da leithéid, lena n-diritear solathar a thabhairt ar fho-chonradh, taighde
né comhphairtiochtarl eile i soldthar clar né taighde nd seirbhisi gaolmhara sa bhaile agus thar lear
de réir maris cul.

Spreagtar solathraithe a thairgeann clair a fhaigheann tacafocht ¢ fhoghlaim chumaisc né 6
fhoghlaim ata go hiomlan ar line, foghlaim nach bhfuil creididint ag baint Iéi na nach leanann
damhachtain a chuirtear san aireamh laistigh den CNC as, déanamh de réir na n-ionchas agus

na n-dbhar machnaimh maidir le cailiocht a léiritear anseo. D’fhéadfadh go gcuideodh na
treoirlinte leis an mbaol damadiste do chld a mhaold, go hairithe nuair a bhionn tairiscinti ar fail
d’fhoghlaimeoiri lasmuigh d’Eirinn. Mar sin, freastalaionn na treoirlinte seo ar riachtanas reachtdil
agus té sé mar aidhm acu tacl le dea-chleachtas agus eispéireas dearfach nuair a dhéantar cldir a
chumasc no a sholdthar go hiomlan ar line, agus DC, feabhsu agus breisid i bhfeidhm.
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1.4

CAD E CUSPOIR, RAON FEIDHME AGUS ABHARTHACHT NA DTREOIRLINTE
SEO?

Dha chuspdir ata leis na treoirlinte seo. R4l reachtach, i dtds baire. Cuireann siad treoir ar fail, ar
an dara dul sios, do sholathraithe maidir le DC agus breisid cailiochta i gcds na foghlama cumaisc
agus na foghlama até go hiomlan ar line, mar a bhféadfadh foghlaimeoiri a bheith scoite amach,
do chuid dé gclar staidéir, né don chlar staidéir ar fad, uathu seo a leanas:

Foghlaimeoiri eile
Muinteoirl agus measunairf
Institidid an tsoldthral

Acmhainni foghlama agus seirbhisi tacaiochta

Beidh aird ag solathraithe ar na treoirlinte mar bhonn le bunu (lena n-diritear leasU) a ngnasanna
DC do chldir chumaisc agus do chléir atéd go hiomlan ar line. Tathar ag suil go mbeidh gndsanna
da leithéid comhréireach le nadur, scéla agus castacht a gcladr né a n-ardmhianta don todhchar.
Aithnitear leis an bpointe seo nach mbeidh na treoirlinte go léir infheidhme maidir le gach
institidid, go hairithe soldthraithe beaga, agus iad sidd nach bhfuil ach lion réasinta beag de
thairiscinti cumaisc no tairiscinti ata go hiomlan ar Iine acu.

T4 na reoirlinte seo ceaptha d’Usdid:

Solathraithe, agus gnasanna DC & mbund, & bhforbairt, & gcur i bhfeidhm, 8 meas, &
gcothabhail, né a n-athbhreithnid acu do chldir foghlama cumaisc lena mbaineann meascan
de staidéar ar an lathair agus ar line.

Soldthraithe agus gnasanna dearbhaithe cdiliochta @ mbunu, & bhforbairt, & gcur i bhfeidhm,
d meas, a8 gcothabhail, né @ n-athbhreithnid do chldir até go hiomlan ar line a bhaineann le
foghlaimeoiri ata scartha go fisicidil 6na muinteoir(i) agus a bpiarar.

Mar bhonn le ceadd, mar is gd, 6 QQl do ghnasanna DC inmhednacha solathrai.

Nil na treoirlinte seo ceaptha:

leis an tsli a leagan amach ina ndéanfaidh solathraithe cldir foghlama chumaisc agus/né clair

até go hiomlan ar line a dhearadh, a sheachadadh nd a chur ar fail, n6 conas a bhundidh siad a
ngnasanna DC inmhednacha. Ina ionad sin, tathar ag suil go mbeidh cérais inmhednacha DC ag
soléthraithe oideachais ata ag feidhmiti in Eirinn do chldir arna dtacu ag foghlaim chumaisc né ag
foghlaim atd go hiomldn ar line até oiriinach dé gcomhthéacsanna aonair agus go n-direofar leo
gndsanna chun monatdireacht rathuil a dhéanamh ar éifeachtacht na gcoras sin.

Chomh fada agus is féidir, diritear sna treoirlinte seo ar na nithe sainidla maidir le comhthéacsanna
foghlama cumaisc agus comhthéacsanna ina ndéantar an fhoghlaim go hiomldn ar line agus

cad iad na gnéithe cdiliochta breise nuair a bhionn solldbthacht ag foghlaimeoiri chun staidéar a
dhéanamh ar line. Eascraionn na treoirlinte as athbhreithnit cuimsitheach ar an litrfocht Eorpach
agus idirnaisiuinta ar mhunlai DC agus ar chreatai do chlair foghlama chumaisc agus do chldir

atd go hiomlan ar line agus ionchorpraitear iontu go leor moltai a bailiodh tri chomhairlidichan le
geallsealbhdiri. Déantar cur sios in Aguisin 6.1 ar an gcaoi ar cuireadh na treoirlinte i dtoll a chéile,
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ar an bprdiseas comhairlitichain in imeacht 12 mhi nach maor, agus ar an litriocht atd mar bhonn
lena ndearadh.

Gabhann na treoirlinte seo ionad threoirlinte QQI maidir le foghlaim chumaisc ach ni ghabhann
siad ionad aon treoirlinte eile DC 6 QQI. Comhldnaionn siad treoirlinte DC eile 6 QQI agus I€irfonn
siad noirm agus ionchais Eorpacha maidir le DC. Mar shampla, ailinfonn siad go ginearalta leis

na Caighdeadin agus na Treoirlinte Eorpacha (ESG)® atd ann cheana féin agus tégann sé orthu:
féachann siad do na Caighdedin agus na Treoirlinte Idirndisiinta um Dhearbhd Cdiliochta san
Oideachas Treasach a bhaineann go sonrach le mddulachtai ar line agus modulachtai cumaisc,
gearrchlair foghlama agus oideachas trasteorann (Lionra Idirndisiinta um Dhearbhu Cailiochta san
Ardoideachas, 2022)".

15 European Association for Quality Assurance in Higher Education et al. (2015), Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area (ESG), http://www.enga.eu/wp-content/uploads/2015/1/ESG_2015.pdf.

16 International Network of Quality Assurance in Higher Education. (2022). International Standards and Guidelines for for Quality Assurance
in Tertiary Education. https://www.ingaahe.org/sites/default/files/INQAAHE-International-Standards-and-Guidelines-ISG.pdf
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2 AN COMHTHEACS

Is am ata ag athru go tapa an t-am a chuirtear na treoirlinte seo ar fail. Ta go leor gnéithe dar
saol laethuil & n-athru 6 bhonn a bhuiochas don teicneolaiocht dhigiteach. Gné dar mbealal
maireachtdla agus foghlama nd go n-tsaidimid dr ngléasanna maibileacha go rialta chun faisnéis
dbhartha ar line a chuardach agus a aimsid. Mas mian leat siopaddireacht a dhéanamh, do bhillf
a foc, n6 fanacht i dteagmhail le teaghlach agus cairde, is deacair a bheith rannphdirteach go
gniomhach sa tsochai gan an bunchumas chun Usaid a bhaint as an teicneolaiocht dhigiteach.
Gach aon I8 is nds leis na billidin daocine ar fud an domhain Usdid a bhaint as na medin shdisialta
mar fhoinse riachtanach faisnéise agus mar uirlis chumarsaide.

Is ionann cds leis an oideachas agus an oilidint. Is beag cldr nach n-lUsaideann teicneolaiocht
dhigiteach agus an t-idirlion ar bhealach éigin. Is cldir chumaisc iad clair ina ndéantar cuid ar a
laghad den teagasc, den fhoghlaim agus den mheasUnu fad a bhionn an foghlaimeoir i bhfad én
teagascoir, agus mar sin ba chair tacu leo tri na treoirlinte seo a chur i bhfeidhm.

21 CEN tATHRU ATA AG TEACHT AR THIRDHREACH AN OIDEACHAIS?

Le deich mbliana anuas, ta Ollchursai Oscailte Ar Line (MOOCs), tar éis na millidin foghlaimeoirf

a mhealladh chuig na milte cursaf ar line saor in aisce. Ba bhuaicphointe i géarchéim COVID-19
don fhoghlaim ar line agus solathraithe ag dul i ngleic go tapa leis an gcianteagasc agus an
measunu éigeandala. Chuir an taithi aonuaire seo béim nios mé ar chailiocht agus ar éifeachtacht
na foghlama ar Iine. | gcompardid le modhanna muinte traidisidnta ba mhinic nar tuigeadh nach
aonan amhain i an fhoghlaim ar line; téd go leor éagsulachtai ann - direach mar atd idir teagasc ar
an lathair agus léachtai mora, idir go ranganna teagaisc beaga agus saotharlanna praiticidla.

Mar a luadh cheana, d’adhain an phaindéim dhomhanda an t-éileamh méadaitheach a bhi ann ¢
fhoghlaimeoiri ar nios mé solibthachta maidir leis an mbealach ina bhfoghlaimionn siad. Cuireann
freagairt ar an éileamh méadaitheach seo castacht bhreise leis an bpréiseas deartha foghlama,
leis na cinedlacha cur chuige is oiritinai don teagasc agus don mheasunu, na cinedlacha
acmhainni foghlama is fearr agus na gndsanna DC gaolmhara. Mar shampla, td sé ag éiri nios
coitianta anois léachtai a fhistaifeadadh ionas gur féidir le foghlaimeoiri iad a fheicedil ag a luas
féin agus ina n-dit féin. Mar sin féin, d’ardaigh athbhreithnit dn RA ar fhoghlaim chumaisc, a rinne
Oifig na Mac Léinn (2022)", imni mhdr faoi chursaf cdiliochta mar gheall ar inrochtaineacht na
dtaifeadtai sin agus ceisteanna nios leithne maidir le hacmhainni digiteacha & thaobh saolré agus
athchurséla de.

Cuireann feidhmchldir Al gné eile leis an tirdhreach athraitheach. Cé go bhfuil stair fhada
dibhéile, déchais agus dioma ag “EdTech” (Gouseti, 2010, t4 go leor deiseanna nua ar fail

do sholathraithe. Fdés féin, ta fior-imni ann faoin ionracas acadliil, réitigh ardain agus it na
teicneolaiochta digiti i bhfoghlaim an duine. | gcomhthéacs an chllra seo, déanann na treoirlinte

15 European Association for Quality Assurance in Higher Education et al. (2015), Standards and Guidelines for Quality Assurance in the
European Higher Education Area (ESG), http://www.enga.eu/wp-content/uploads/2015/11/ESG_2015.pdf.

16 International Network of Quality Assurance in Higher Education. (2022). International Standards and Guidelines for for Quality Assurance
in Tertiary Education. https://www.ingaahe.org/sites/default/files/INQAAHE-International-Standards-and-Guidelines-ISG.pdf

17 Office of Students. (2022). Blended learning and OfS regulation. https://www.officeforstudents.org.uk/publications/blended-learning-and-
ofs- regulation/

18 Gouseti, A. (2010). Web 2.0 and education: Not just another case of hype, hope and disappointment? Learning, Media and Technology,
35(3), 351-356. https://doi.org/101080/17439884.2010.509353
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2.2

na féidearthachtai a bhaineann le todhchai foghlama nua a chothromdu leis na rioscai agus na
cuinsi cailiochta breise. Is € an bunphrionsabal nd go mbionn na bunphrionsabail a ghabhann le
heispéireas foghlama ar ardchaighdedn mar a chéile den chuid is mé. Ar bhonn gaolmhar, afach,
ta saincheisteanna cailiochta ar leith le réiteach i gcas cldir a bhfuil comhphairt ar line iontu nach
mor do sholdthraithe a mheas de bhreis ar na bunriachtanais DC.

Mar sin, diritear sa treoir seo ar DC na gcldr a dtacaitear leo le seachadadh ar line. Coslil le gach
cineadl clar, tathar ag sdil go lorgdidh solathraithe na modhanna is éifeachtai agus is éifeachtdla
chun tacd le foghlaimeoiri na torthal foghlama até beartaithe a bhaint amach. Is minic a éilionn
soldthar den sort sin meascan de straitéisi teagaisc, foghlama agus measunaithe, lena n-airitear
roinnt comhphdirteanna foghlama ar line.

CAD IAD NA GNEITHE ATA | BPAIRT AG CLAIR FOGHLAMA CHUMAISC?

Cé gur iomai cinedl foghlama a bhionn i gceist leis an bhfoghlaim chumaisc, is i an ghné
shainitheach go mbionn meascdn d’eispéiris foghlama ar line agus ar an Iathair sa chlar staidéir.
D’'fhéadfadh go n-direofal na nithe seo a leanas i ngné chumaisc an eispéiris:

Teagasc duine le duine ar an lathair ina n-Usaideann mdinteoiri cuir i Iathair,
pobalbhreitheanna ranga a ullmhaiodh go digiteach agus uirlisi digiteacha eile chun
foghlaimeoiri a mhealladh.

Codras Bainistiochta Foghlama (LMS) até mar chroilar na Timpeallachta Foghlama Fiortla
(VLE) ata deartha chun tacu le plé ar line, acmhainni digiteacha foghlama, tastdlacha agus
trath na gceist le haghaidh measunu foirmitheach agus suimitheach, agus riar cursai.

Céras Fischomhdhala a thacaionn le foghlaim shioncrénach ar line agus le comhairlitichain
le muinteoiri agus le piarphlé i ngripai beaga.

Rochtain ar théacsleabhar leictreonach agus/né ar acmhainni leabharlainne digiti an
tsoldthrai ar féidir rochtain a fhail orthu go cianda agus gan uaim trid an LMS/VLE.

Ardan tiomnaithe TF ina dtacaitear le taifeadadh agus athsheinm fuaime agus fisean
digiteach, a chomhthathaionn leis an LMS/VLE de ghnéth.

Naisc chuig Acmhainni Oscailte Oideachais (OERanna) ata ar fail saor in aisce trid an Idirlion,
a roinntear go rialta le linn ranganna ar an lathair agus trid an LMS/VLE.

Ardén atd comhthaite go hionduil leis an LMS/VLE a éascaionn forbairt agus rochtain ar
phunann leictreonach le haghaidh féinmhachnamh criticidil agus measund foirmitheach.
Gniomhaiochtai foghlama agus tascanna measunaithe ar ga do scoldiri éagsulacht leathan
dsaid sin.

Measund a chuirtear isteach, a dhéantar a sheiceail go minic le haghaidh Urnuacht agus

jonracas acaduil tri ardain speisialtora, a mharcdiltear ansin agus a sheoltar ar ais chuig
foghlaimeoiri le haiseolas trid an teicneolaiocht dhigiteach.

Seirbhisi tacaiochta agus forbartha do mhic Iéinn trina mbreisitear rath an fhoghlaimeora,
lena n-diritear acmhainni ar line don scribhneoireacht, don mhatamaitic, do chomhairle
ghairme, etc.

DEIREADH FOMHAIR 2023/QG8-V4 © QQl 13



TREOIRLINTE REACHTULA UM DHEARBHU CAILIOCHTA DO SHOLATHRAITHE CLAIR CHUMAISC AGUS CLAIR ATA GO HIOMLAN AR LINE

Ina theannta sin, d’fhéadfadh go n-aireofai i roinnt clar foghlama cumaisc saotharlanna fiordla,
feidhmchlair teanga, ionsamhldchain ar line, eispéiris réaltachta méadaithe agus promhaireacht
leictreonach le haghaidh measund suimitheach agus scrdduithe deiridh. Ta go leor féidearthachtaf
eile ann. Is é an rud is tdbhachtai nd go ndéanann solathraithe iarracht uirlisi digiteacha nua a
cheapadh agus a phioldtd, go ndéanfaidh siad iad a mheas, leis, le cinntid go gcuireann siad le
heispéireas foghlama cumaisc ardchaighdeadin.

Is é an bunphrionsabal gur gé cuspdir a bheith ag an bhfoghlaim chumaisc agus nach gné
bhreise i a gcuireann ach sraith costasach oideachais eile leis gan ‘luach a chur leis’ an
eispéireas foghlama.

D’'fhéadfadh leibhéal an chumaisc a bheith éagsliil ¢ leabl éadomhain go leabd domhain uirlisi
agus acmhainni digiteacha, le lion beag nd lion mdr foghlaimeoiri. Mar an gcéanna, féadfaidh

an chomhphairt ar line a bheith mar chuid bheag nd cuid shubstainteach den eispéireas iomlan,
ag brath ar an gcomhthéacs, cinedl na bhfoghlaimeoiri agus na torthai foghlama ata beartaithe.
D’fhéadfadh sé nach mbeadh eispéireas substaintilil ar Iine ag baint le cldir phraiticidla nd
disciplini dbhar airithe. Ar an abhar sin, ba cheart go mbeadh na céataddin den teagasc, den
fhoghlaim agus den mheasund ar line agus ar an lathair sonraithe go soiléir agus go dtuigfeadh na
geallsealbhdiri go Iéir iad. Nil aon oideas amhain ann chun cldr foghlama cumaisc ardchaighdedin
a dhearadh, agus is é sin an fath go dtugann na treoirlinte tdscairi dea-chleachtais seachas
leabhar simpli cocaireachta de réitigh.

2.3 CAD IAD NA GNEITHE ATA | BPAIRT AG CLAIR FOGHLAMA CHUMAISC?

Cé is moite de na gnéithe ar an lathair, ta gnéithe uile na foghlama cumaisc le fail, leis, i gclair
foghlama atd go hiomldn ar line. Cé go bhféadfadh nach mbeadh sa chomhphairt teagaisc de
chlar foghlama atad go hiomlan ar line nios mé nd ranganna seachtainitla sioncrénacha beo,
is gndch go dtacafonn LMS an tsoldthrai le taithi nios saibhre agus nios cuimsithi. Ba chdir go
gcuirfeadh an LMS leis na comhphdirteanna foghlama agus measunaithe, leis.

Meastar sna treoirlinte seo go leanfaidh an LMS de rdl tdbhachtach a bheith aige sa VLE i
gcoitinne go ceann i bhfad.

Caithfidh aon chroi-ardédn foghlama ar line laistigh den VLE téarmai an GDPR a
chomhlionadh agus de ghnath déanfar é a chomhthathu le cérais eile an tsolathrai, go
hairithe Cdras Faisnéise na Mac Léinn (SIS). Ba cheart go mbeadh bearta cibearshlandala ar
chaighdedn an tionscail i bhfeidhm i gcds gach croi-arddn ar line chun rioscai leandnachais
gnd a ioslaghdu agus chun sonrai foghlaimeora a chosaint.

Ba choir go mbeadh samplai den chaoi a dtarldidh an fhoghlaim go hiomlan ar line ar fail sula
gcinnfidh na foghlaimeoiri staidéar a dhéanamh. Ba chdir go mbeadh ionchas réastnach ag
foghlaimeoiri den mhéid ata i gceist leis an staidéar. Cuirfear tus le clar foghlama ata go hiomlan
ar line de ghnéth le fdilte nd treoshuiomh fiordil. Ba cheart go mbeadh acmhainni ar féil chun
tacu le foghlaimeoiri a scileanna digiteacha a fhorbairt agus chun foghlaim conas a bheith ina
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bhfoghlaimeoirf éifeachtacha ar line. Féadfaidh soldthraithe tacaiocht foghlama breise agus
seirbhisi forbartha, leis, a thairiscint ata dirithe ar riachtanais foghlaimeoiri atd go hiomlan ar Iine,
lena n-airitear foghlaimeoiri ata faoi mhichumas. Cé go bhféadfadh deiseanna a bheith ar fail
chun bualadh le muinteoiri agus le piarai ar shuiomh né ar champas an tsolathraf, beidh siad seo
deonach agus nior cheart go mbeidis riachtanach chun torthai foghlama an chldir a bhaint amach.

Is I€ir on litriocht taighde nach mbionn idirghniomhaiochtai ar an lathair ag teastail i gcas clair
dhea-dheartha atéd bunaithe ar phrionsabail an dea-chleachtais agus gur féidir leo a bheith chomh
maith né nios fearr nd modhanna traidisilinta teagaisc (Martin, et al., 2022)°.

Ni'hé an modh staidéir an ghné is tdbhachtach ach & thaobh na cdiliochta de ach dearadh na
foghlama agus na seirbhisi tacaiochta gaolmhara. Chun eispéireas ar ardchaighdean a chur ar
fail, beag beann ar an mdd staidéir, teastaionn fécas d’aon ghné ar an dearadh foghlama, na
modhanna teagaisc, na hacmhainni foghlama agus na straitéisi measunaithe is oiriinal chun tacu
le cohdirt foghlaimeoiri agus na torthai foghlama cléir até beartaithe a bhaint amach.

Ciallaionn sé sin nach mbionn tagarmharcanna agus tascairi cdiliochta ata deartha le haghaidh
solathar traidisiunta ar an |athair oiriinach don fheidhm i gcomhthéacs foghlama ata go hiomlan ar
line agus bionn sé riachtanach iad a oiridnd. Mar shampla, d’fhéadfadh sé nach mbeadh tascairi

a bhaineann le ham ullmhdchain teagaisc, lion uaireanta teagmhala, dsdid spdsanna fisiceacha
foghlama, miniciocht cuairteanna leabharlainne, uaireanta oscailte do sheirbhisi mac I€inn,
rannphairtiocht i socrdchdin, rochtain ar chlubanna, spdirt agus gniomhaiochtai’ seach-churaclaim
eile dbhartha agus breithidnais & ndéanamh faoi chailiocht na gclér foghlama até go hiomlan

ar line. Mar sin féin, ba choir go mbeadh foghlaimeoiri lansasta go bhfuil a mdd staideéir agus a
solathar seirbhise comhionann go hiomldn le haon cheann eile chun deis a sholathar chun na
torthai foghlama a bhaint amach.

CEN FATH TREOIRLINTE IN AIT CHAIGHDEAIN FHORORDAITHE?

Caithfidh socruithe DC éagsulacht an tsolathair sa chéras naisilinta oideachais agus oiliina a
|€irid agus a bheith oiritinach do thimpeallacht dhinimicidil naisiinta agus idirndisitnta. Mar sin,
bheadh sraith ioschaighdedin né caighdedin fhorordaithe do chlair foghlama chumaisc agus clair
atd go hiomlan ar line réchung agus ni dhéanfadh sé soldthar don chleachtas atd ann faoi lathair
na don chleachtas atd ag teacht chun cinn. Aithnitear sna prionsabail dea-chleachtais atéd mar
bhonn leis na treoirlinte seo éagsulacht comhthéacsanna agus soldathraionn siad pointe tagartha
seachas oideas chun eolas a thabhairt, tagarmharcail agus feabhsu a dhéanamh ar dhearadh
eispéiris foghlama chumaisc agus eispéiris atéd go hiomlan ar line. Léirionn siad gnéithe cailiochta
ar speictream leathan solathraithe agus aithnionn siad gur féidir le cldir a bhfuil comhphairt ar Iine
acu a bheith i bhfoirmeacha éagsula. Té an comhthéacs rithdbhachtach don chaoi a ndéanann
solathraithe cldir a dhearadh, a chur i bhfeidhm agus a mheasunu, bunaithe ar na treoirlinte seo.

19 Martin, F. Sun, T., Westine, C., & Ritzhaupt, A. (2022). Examining research on the impact of distance and online learning: A second-order
meta-analysis study. Educational
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ROINN 2: NA TREOIRLINTE

31

LEAGAN AMACH

Cuireadh na treoirlinte seo i dtoll a chéile ar an mbonn gurb € an rud is éifeachtai’i gcds DC na
go nglacfadh an solathraf freagracht as (QQI, 2016)%°. Is ar na soldthraithe agus ar a bhfoireann
teagaisc, riarachdin agus tacaiochta gairmilla atd an phriomhfhreagracht maidir le cailiocht.

Mar sin, ni mér an fhreagracht as cailiocht a bheith faoi dinéireacht, comhroinnte agus dailte ar
fud an tsoldthrai. Ar nddigh, ni mér do sholathraithe oibrit go dldth freisin le foghlaimeoiri mar
chomhphairtithe ina gcuid foghlama féin agus i gcomhairle le forais tionscail, gairmidla, reachtdla
agus rialdla (PSRBanna) agus pairtithe leasmhara pobail.

Is fil a ré@ go n-aithnitear sna treoirlinte seo go bhfuil cuspdiri éagsula ag an dearbhu cailiochta.
Ar thaobh amhain, cinntionn sé comhlionadh reachtdil, cuireann sé cuntasacht phoibli ar fail, agus
soldthraionn sé roinnt cosainti d’fhoghlaimeoiri agus d’fhostdirl, mar a cheanglaionn QQI. Ar an
taobh eile de, cuireadh na treoirlinte seo i dtoll a chéile chun cabhru le soldthraithe tacu lena
dtiomantas d’fheabhsu cailiochta agus d’fheabhsuchain leanunacha. Féachann siad le tacaiocht
a thabhairt do thimthriall cailiochta comhthreisithe i bhforbairt leantnach clar arna dtacu ag
seachadadh cumaisc agus seachadadh ar Iine.

Is & an dara bunphrionsabal é nach cleachtadh “ticbhosca” € DC. Da réir sin, taobh amuigh de
na ceanglais reachtula, is féidir le soldthraithe na treoirlinte a dsaid mar chabhair chun feabhsu
leanunach agus solathar ata oiriinach don fheidhm i gcds clair foghlama cumaisc agus cldir ata
go hiomlan ar line a threord agus a chumasu, agus monatdireacht a dhéanamh orthu. Maidir

leis seo, nil aon phointe deiridh ann maidir le cdiliocht a shainid, go hairithe i bhfianaise forbairtf
leandnacha san fhoghlaim theicneolaiocht-fheabhsaithe atd ag cur, an t-am ar fad, leis an méid is
féidir a dhéanamh.

Is & an trid bunphrionsabal nd go gcaithfidh DC a bheith ilghnéitheach agus iltoiseach. Ar an dbhar
sin, aithnitear sna tascairi dea-chleachtais seo a leanas gur ga ionchuir, proisis, acmhainni agus
aschuir a chur san aireamh le Idb leantnach DC a chothu. D4 réir sin, diritear sna treoirlinte seo

ar gach ceann de na gnéithe forluiteacha agus comhcheangailte seo den DC. Spreagann siad
soldthraithe go hairithe chun aird mhéadaithe a thabhairt ar aschuir agus iad ag dirid ar fheabhsu
céiliochta.

CEN LEAGAN AMACH ATA AR NA TREOIRLINTE?

Ta na treoirlinte seo agus na tascairi dea-chleachtais gaolmhara do chldir foghlama chumaisc agus
iomldna ar line bunaithe ar thri cinn de chomhthéacsanna. Tacaionn siad le cur chuige ilsraithe
a thdgann ar struchtur na dTreoirlinte Reachtidla um Dhearbhd Cdiliochta do Sholdthraithe

Cldr Foghlama Cumaisc (QQI, 2018)*' roimhe seo. D4 réir sin, td na treoirlinte eagraithe faoi na
ceannteidil seo a leanas:

20 Quality and Qualifications Ireland. (2016). Policy in quality assurance guidelines. https://www.qgi.ie/sites/default/files/2021-11/qp-10-policy-
on- quality-assurance-guidelines.pdf

21 Quality and Qualifications Ireland. (2018). Statutory quality assurance guidelines for providers of blended learning programmes. https://
www.qgi.ie/sites/default/files/media/file-uploads/Statutory%20QA%20Guidelines%20for%20Blended%20Learning%20Programmes.pdf
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An comhthéacs eagraiochtdil
Abhar an chldir

Comhthéacs eispéireas an fhoghlaimeora

Aithnitear i gComhthéacs na hEagraiochta an tdbhacht a bhaineann le ceannaireacht, bainistiocht

cdiliochta, beartais agus rialachain dbhartha, oilitint foirne agus fords gairmidil, agus soldthar
bonneagair atd oiritinach don fheidhm i gcomhthéacs an tsoldthral. Ta réimse tdbhachtach eile
ann, leis, ata dirithe ar shaincheisteanna cailiochta d’fhoghlaimeoiri lasmuigh d’Eirinn. Sé réimse
ata ann:

Pleananna straitéise, bainistiochta agus feidhmithe

Proisis beartais, rialachdin, agus riarachain

Airgeadas, bonneagar agus acmhainn{

Qilivint foirne, fords gairmidil, agus tacaiocht institidideach
Socruithe comhoibrithe agus comhphairtiochtai straitéiseacha

Foghlaimeoiri taobh amuigh d’Eirinn

Dirionn Comhtheacs an Chlidir ar na prdisis cheadaithe agus ar dhearadh an churaclaim.
Breithnitear ann struchtur an chladir, comhleanunachas, seicheamhd, dbhair foghlama, modhanna
teagaisc agus meastnaithe, agus straitéisi meastdireachta chun eispéireas foghlama
ardchaighdedin a chumasu. Sé réimse atd ann:

Torthaf cldir

Proisis formheasta agus bailiochtaithe
Foghlaim agus dearadh curaclaim
Abhair agus acmhainni foghlama
Cleachtais measunaithe agus aiseolais

Meastdireacht agus feabhsu leandnach

Diritear i gComhthéacs Eispeireas an Fhoghlaimeora ar an tabhacht a ghabhann le tacaiocht,
le hardleibhéil rannphairtiochta agus le comhionannas deiseanna a chur chun cinn. Go hairithe,

diritear ann roinnt abhair DC breise anuas orthu sild sna treoirlinte roimhe seo. Léirionn an chuid

seo fécas nios ldidre fés ar an bhfoghlaimeoir agus ar chailiocht a n-eispéireas foghlama i gclair

a

fhaigheann tacaiocht ¢ sholdthar cumaisc agus ¢ sholathar atd go hiomlan ar line. Ceithre réimse

atd ann:

Ag smaoineamh ar staidéar
Tacaiocht agus forbairt foghlama
Comhionannas deiseanna

Eispéireas agus torthai an fhoghlaimeora
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Tosaionn gach comhthéacs le ‘Raiteas ar an Raon Feidhme’ gairid, agus solathraionn gach réimse
‘Réiteas Dea-Chleachtais’ agus ina dhiaidh sin sraith d’dbhair dhea-chleachtais a d’fhéadfadh a
bheith riachtanach.

Is den tdbhacht é nach mbeifi ag suil go mbeidh gach gnés céiliochta i bhfeidhm ag gach
solathral, toisc go mbraitheann sé ar an gclar agus ar an gcomhthéacs institiideach.

Déanann na treoirlinte faoi gach réimse cothromaiocht a oiread agus is féidir idir an leibhéal
mionsonral N6 ar an tsainidlacht a theastaionn le haghaidh gnasanna laidre DC, agus ualach an
ama bhreise, na n-acmhainni agus an dualgais chruthdnais a leagtar ar sholathraithe. Cé go bhfuil
siad cuimsitheach, ni dhiritear sna treoirlinte ar gach dbhar cdiliochta féideartha a thdinig chun cinn
as an athbhreithnid ar an litriocht nd le linn an chomhairlidchain le geallsealbhdiri. Da ndéanfai
amhlaidh bheadh sraith treoirlinte nios faide fos ann, a bheadh dodhéanta do sholathraithe &irithe
a chur i bhfeidhm nd a chur i bhfeidhm go praiticidil.

3.2 CAD IAD NA SAINGHNEITHE CAILIOCHTA A BHAINEANN LE CLAIR ATA GO
HIOMLAN AR LIiNE?

Glactar leis sna treoirlinte seo go mbaineann an chuid is mé de bhreithnithe cailiochta agus
tascairi gaolmhara dea-chleachtais le gach cldr a thacaionn le heispéireas foghlama solibtha. Is
tacu don tuiscint seo an anailis ar an litriocht dbhartha a rinneadh agus na treoirlinte @ gcur i dtoll a
chéile.

Mar sin féin, Iéirigh an taighde seo go leor gnéithe sonracha céiliochta nach mér do
sholathraithe a thairgeann clair foghlama atd go hiomldn ar line a chur san direamh faoi
gach comhthéacs, mar shampla rochtain; ullmhacht; scileanna digiteacha; an meascan de
sheachadadh sioncronach agus

seachadadh aisioncronach; na gndsanna deartha agus forbartha chun dbhair foghlama a
cheadu agus a nuashonry; inrochtaineacht acmhainni foghlama; na socruithe do thacaiocht,
d’fhorbairt agus do threoir na mac Iéinn; ionracas acaduil; agus foghlaimeoiri a bhfuil cénaf
orthu lasmuigh d’Eirinn.

Da bhri sin, nuair is dbhartha, Iéiritear 10 gcinn d’dbhair suntais cailiochta a bhaineann go sonrach
le clair foghlama atd go hiomlén ar line faoi na tri chomhthéacs agus na réimsi gaolmhara.
Taispeantar go soiléir iad i bhformaid tabla i bhfoirm shraith eangaithe faoin tascaire dea-
chleachtais dbhartha ina liostaitear dbhair mhachnaimh ar leith maidir le DC. Airitear sna tablaf,
leis, roinnt cdsanna ina bhfuil difriocht idir na hdbhair mhachnaimh DC don fhoghlaim até go
hiomlan ar line agus na cinn do chldir foghlama cumaisc.
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4 REIMSIi AGUS GNASANNA

Tugtar isteach sa roinn seo na réimsi agus na habhair mhachnaimh dea-chleachtais DC, i gcas
gach ceann de na comhthéacsanna.

41 AN COMHTHEACS EAGRAIOCHTUIL

Diritear sa chéad roinn seo ar ghnéithe straitéiseacha agus ar ghnéithe a bhaineann le gach
cuid d'institidid i dtaca le bainistit cailiochta do chldir foghlama chumaisc agus do chlair ata go
hiomlan ar line, lena n-diritear straitéis, proisis bheartais agus riarachain, bonneagar teicnidil
agus riachtanais oiliina agus forbartha gairmidla chun pearsanra a bhfuil na scileanna cui acu a
fhorbairt.

Ar an leibhéal eagraiochtdil, is ga tuiscint a Iéirid ar na héilimh shainiula a leanfaidh as soldthar
cumaisc agus soldthar atd go hiomldn ar line ar bhonneagar agus ar chdrais nach ionann iad
agus comhthéacsanna traidisidinta duine le duine. | gcds nach dtuigtear a dhéthain ndddr an
tseachadta ardchailiochta chumaisc agus an tseachadta atd go hiomlén ar line, d'fhéadfadh clar
a dearadh ar dtus do thimpeallacht foghlama ar an lathair a bheith neamhoiritinach ar go leor
cliseanna d’fhoghlaimeoiri. Mar shampla, ni éireoidh leis an bhfoireann teagaisc a bhfuil eolas
nd taithi theoranta foghlama ar line acu na deiseanna agus na dushldin oideolaiocha a thuiscint
chomh hiomldn céanna. Go ginearalta ni bheidh eispéireas maith ag foghlaimeoiri méa fhaigheann
siad léachtai, acmhainni foghlama, agus gniomhaiochtaf eile a dearadh ar dtds le seachadadh ar
an lathair agus a athusdidtear ar line gan iad a athdhearadh agus a scagadh ar mhaithe leis an
gcuspoir agus leis an gcomhthéacs sin.

Ta an fhreagracht ar sholéthraithe délai a chrutht le haghaidh dea-eispéireas foghlama. Is
suntasach na rioscai do dhea-chld a d’fhéadfadh a bheith ann mura ndéanfar amhlaidh. Ba cheart
do sholathraithe foghlama até go hiomlan ar line a bheith aireach go hairithe maidir le cinealacha
cur chuige ata dirithe ar an bhfoghlaimeoir a (said, a thacaionn le foghlaim ghniomhach, seachas
dbhar digiteach a sholdthar do chohdrt foghlaimeoiri atd scaipthe ¢ thaobh na tireolaiochta de.Nf
mor inrochtaineacht a chur san direamh, mar is eol go roghnaionn go leor foghlaimeoiri atéd go
hiomlan ar line an modh staidéir seo de bharr michumais né sainriachtanais foghlama?®2.

22 Féach Healy, R. (2022). Learning from home 2021: A survey of Irish FET and HE students with disabilities learning through COVID-19.
AHEAD. https://www.ahead.ie/userfiles/files/Learning%20from%20home%20report_digital.pdf
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Ni décha go mbeidh bonneagar TF agus cérais riarachain a dearadh ar dtus le haghaidh
comhthéacsanna teagaisc ar an lathair oiriinach don fheidhm do chldir foghlama chumaisc
né do chldir atd go hiomlan ar line. T4 uirlisi agus ardain dhigiteacha speisialaithe, iontaofa
agus inrochtana ag teastail chun foghlaim ar line a dhearadh, a fhorbairt agus a éascd. |
measc na réimsi ina bhféadfadh sé a bheith riachtanach beartais, cérais agus proisis atéd
ann cheana féin a oirilind né a athbhreithnid le haghaidh solathar cumaisc né soléthar ata
go hiomlan ar line, td dul chun cinn agus gndéthachtail foghlaimeora a riand, measunuithe

a mharcail agus a thabhairt ar ais, agus aiseolas a sholathar d’fhoghlaimeoiri agus do
mheasunairi.

Mar sin, ni mér breithnid ciramach a dhéanamh ar chinneadh roinnt cinedl solathair né
gach cinedl solathair a thairiscint tri fhoghlaim chumaisc né tri fhoghlaim atd go hiomlan

ar line agus é a bheith mar chuid d’fhis an tsolathrai, le tacaiocht 6 straitéis cheadaithe

a a bhfuil déthain maoinithe ann dé. Nior cheart go mbeadh diograis agus saineolas

roinnt daocine mar spreagthdir do chinneadh den sért sin, cé gur cheart leas a bhaint as
fuinneamh den sért sin, € a aithint agus a luachdil. Ciallaionn sé seo go hionduil go bhfuil
ga le straitéis agus plean, treoir shoiléir d’fhorbrdiri clar agus infheistiocht chui in acmhainn
agus seirbhisi a fhorbairt chun solathar foghlama cumaisc né solathar atd go hiomlan ar
line ar ardchaighdean a chinntiu, a thabharfadh eispéireas maith d’fhoghlaimeoiri.

Minitear na pointi seo tuilleadh na tdblai seo a leanas, agus baineann sé réimse diobh le leibhéal
an Chomhthéacs Eagraiochtdil.
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TREOIRLINT

E DO SHOLATHRAITHE A CHUIREANN CLAIR CHUMAISC NO CLAIR

ATA GO HIOMLAN AR LINE AR FAIL

AN COMHTHEACS EAGRAIOCHTUIL

Raiteas Raon Feidhme

Diritear sa Chomhthéacs Eagraiochtdil ar ghnéithe straitéiseacha agus ar ghnéithe uile-
institilide den bhainistiu cdiliochta do chldir a fhaigheann tacaiocht 6 sholdthar cumaisc
agus 6 sholdthar atd go hiomlan ar line. Socraionn ann cibé an bhfuil na gndsanna cui

i bhfeidhm maidir le straitéis, beartais, rialachdin agus prdisis riarachdin, airgeadas,
bonneagar, acmhainni, oilidint agus fords gairmitiil, tacaiocht institidideach, comhoibriu
straitéiseach, agus comhphairtiochtai, agus diritear ann ar fhadhbanna a bhionn ag
foghlaimeoiri ata ag staidéar lasmuigh d’Eirinn.

1. Pleananna Straitéise,

Bainistiochta agus Feidhmithe

Raiteas Dea-
chleachtais

Bunaitear fis shoiléir, straitéis shoiléir, agus pleananna bainistiochta dea-fhorbartha
chun tacu le tionscnamh, forbairt, soldthar, athbhreithnit agus cothabhail clar cumaisc
agus/nd clar atd go hiomladn ar line.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
I&iritear & tri:

11 Fis shoiléir agus cur chuige straitéiseach maidir le soldthar foghlama cumaisc
agus/nd go soldthar foghlama atd go hiomlan ar line a fhorbairt, a thagann le
misean an tsoldthral, a chomhroinntear leis an bhfoireann, foghlaimeoiri agus
pairtithe leasmhara eile, agus ata intuigthe ddibh.

1.2 Raiteas soiléir ar na prionsabail / na critéir a bheidh mar bhonn le
cinnteoireacht maidir le hoiriinacht modhanna cumaisc néd modhanna atd go
hiomldn ar line chun cldir nua a fhorbairt.

1.3 Ailinid idir straitéis, pleananna teagaisc, foghlama agus measunaithe an tsolathraf
agus pleananna feidhmithe do sholdthar cumaisc agus/nd do sholdthar ata go
hiomlén ar line, a dhéantar a chomhthathu go cui'i mbeartais agus i ngnasanna
DC gaolmhara.

1.4 Priomhrdil cheannaireachta chuntasacha, le hudinéireacht prdisis ghnd atd
sainmhinithe go soiléir agus struchtdir chuf i bhfeidhm chun tacu le solathar
foghlama cumaisc agus/nd solathar atd go hiomlan ar line.

1.5 Pleananna agus prdisis forbartha cldr cumaisc no clar atd go hiomldn ar line a
ailinid idir an leibhéal institidideach agus leibhéal na n-aonad, na scoileanna
nd na ranna aonair.

1.6 Usdid a bhaint as faisnéis mhargaidh chun scéla an &ilimh
agus an ioncaim fhéideartha a I€irid chun inmharthanacht agus
inbhuanaitheacht fhadtéarmach na gclar cumaisc né na gcldr ata go
hiomldn ar line a chinntid.

Clair atd go Maidir le clair atd go hiomlan ar line, ni mér go n-aireofai sa phlean

hiomlan ar teagmhasach machnamh ar chainéil dhigiteacha lasmuigh de ghnath-

Iine bhonneagar an tsolathrai chun a laghad cur isteach agus is féidir ar
theagasc, ar fhoghlaim agus ar mheasunu foghlaimeoiri cian-staid€ir a
chinntid.
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2. Beartais, Rialachain, agus Préisis Riarachadin

Réiteas Dea- Diritear i sraith shoiléir beartas, rialachdn agus proiseas riarachdin ata oiriiinach don

chleachtais fheidhm ar dhea-chleachtas maidir le solathar foghlama cumaisc agus/nd solathar atd go
hiomlan ar line, agus déanann siad € a chumasu agus a thacu.

Tacaitear le dea- 2. Beartais, rialachdin agus praisis riarachdin até oiriinach don fheidhm chun clair foghlama

chleachtas agus chumaisc agus/no cldr foghlama iomlan ar line a sholdthar.

|&iritear é trf:

2.2 lonchais ceadaithe agus foilsithe do chailiocht an tsolathair chumaisc agus/né an
tsoldthair atd go hiomldn ar line, lena n-diritear foschaighdedin LMS/VLE, teimpléid
dearaidh agus riachtanais inrochtaineachta d’dbhair dhigiteacha agus d’acmhainni
foghlama.

2.3 Clardhoiciméid ina ndiritear ar na himpleachtai sonracha don teagasc, don fhoghlaim
agus don mheasunu de dhroim Usdid medn sioncronach né aisioncronach.

2.4 Rialachain acaddla agus cldr a thacaionn agus a aithnionn nadur pairtaimseartha go leor
clér foghlama cumaisc agus/nd cldr atd go hiomlan ar line.

2.5 Beartais earcaiochta agus iontrdla agus cdrais faisnéise mac léinn agus préisis
ghaolmhara a chumasaionn d’fhoghlaimeoiri ar chldir chumaisc agus ar chldir atad
go hiomldn ar line clard go héifeachtach, tailli dbhartha a foc agus rochtain a fhail ar
fhaisnéis rithdbhachtach.

Clair ata go | gcds struchtdr tailli do chlair foghlama atd go hiomldn ar line ata difridil leis

hiomldn ar line | an struchtdr do mhaoid eile cldir, ni mér beartas tailli sainrdite agus praisis

ghaolmhara a bheith i bhfeidhm trina sainaithnitear na cinedlacha seirbhis,
gndsanna agus socruithe focaiochta d’'fhoghlaimeoiri cian-staidéir.

2.6 Samhail ualach oibre sainrdite don fhoireann lena mbaineann ina n-aithnitear go
leordhéthanach am ullmhdchain, ina dtéitear nios faide na uaireanta teagmhala direach
a thomhas agus ina dtacaitear le foghlaim sholdbtha tri rannphairtiocht shioncronach
agus/nd aisioncronach ar line ata oiriiinach don fheidhm a chur in ionad modhanna
teagaisc traidisidnta.

27 Socruithe chun a chinntit go gcomhliontar aon oibleagdidf dlithidla no rialdla atd
oiriinach do sholathar cumaisc agus/né do sholdthar até go hiomlén ar line. Mar
shampla, d'fhéadfadh go gcuimseodh sé seo:

cosaint leanaf

cothromas, éagsulacht, agus cuimsiu

maoin intleachtuil agus cdipcheart

paraiméadair shoiléire maidir le cosaint sonrai lena n-diritear an Rialachan
Gineardlta um Chosaint Sonrafl (GDPR)

ceanglais is infheidhme 6 fhoras gairmidil n6 reachtdil

abhair mhachnaimh rialdla dititla i gcomhthéacs an tsolathair thrasndisitnta

2.8 Bainistiocht éifeachtach caidrimh trina gcumasaitear freagairt thrathuil éifeachtach ar
fhiosrdchain foghlaimeoiri, ar iarratais riarachain agus réiteach ar achomhairc agus ar
ghearain.

2.9 Beartais mheasunaithe, protacail agus prdisis riarachdin trina soldthraitear modh slén,

rinda agus iontaofa chun obair a chur isteach lena measunu le deimhnid go bhfuarthas,

agus socruithe soiléire agus cothroma chun dbhar a mharcadil, monatdireacht a dhéanamh ar
aiseolas agus an t-aiseolas sin a thabhairt.
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210

Beartas um lonracas AcadUiil a chuidionn le hoideachas a chur ar fhoireann agus ar
mbhic léinn faoin eitic agus facina thabhachtai atd sé a gcuid oibre a chur i leith foinsf
bunaidh i gceart, agus acmhainni a chur ar fdil chun tuiscint a fhail ar na rioscaf a
bhaineann le miftheidhmid acaduil, caimiléireacht chonartha agus téacsanna agus tairgf
scriofa Al-ghinte, go héirithe d’fhoghlaimeoiri arb eol iad a bheith leochaileach do
chleachtais den sdrt sin.

2N

Socruithe ldidre a bheith i bhfeidhm chun céannacht na bhfoghlaimeoiri a dheimhnid,
amhail fiord aitheantais dhd mhodh mar chabhair chun cleachtais chalaoiseacha a
mhaold, iarrachtai chun buntdiste éagdrach a bhaint amach, né michleachtas acaduil.

212

Ardain leictreonacha promhaidh a Usaidtear chun scriduithe agus measunuithe
suimitheacha eile a riar a bheith rialaithe ag beartais agus prétacail shoiléire agus
riachtanais eitice agus priobhdideachais a chomhlionadh, ina gcuirtear foghlaimeoiri
ar an eolas go hiomldn faoin gcaoi a stoérélfar, a mbainisteofar, a n-Usdidfear agus a
scriosfar a gcuid sonrai. Cuirtear foghlaimeoiri ar an eolas freisin maidir leis an gcaoi
ndr mhor ddibh dul i mbun oibre leis na harddin réamhscridaithe.

213

Cur chuige comhsheasmhach agus suirbhé ar line a Usaidtear chun ligean
d’fhoghlaimeoiri meastdireacht rialta a dhéanamh ar chailiocht a n-eispéiris foghlama
cumaisc agus/nd na n-eispéireas foghlama ata go hiomlan ar line. Roinntear na torthal
comhiomldnaithe agus na gniomhartha molta a eascraionn as meastdireachtai da
leithéid leis na foghlaimeoiri.

214

Aonad, seirbhis né duine ar leith a bheith freagrach as gnasanna DC an tsoldthral a
bhainistid, a chomhordud agus a athbhreithnit mar fhreagra ar fhorbairti nua i solathar
cumaisc agus/nd i soldthar ata go hiomldn ar line ionas go leanfaidh siad de bheith
oiriinach don fheidhm.

215

T4 gndsanna DC i bhfeidhm ar fud an tsolathraf it a gcuireann sonraf feidhmiochta
dbhartha eolas ar fdil do thuarascadlacha rialta, athbhreithnithe timthriallacha, agus
féinmheasunu institidideach ar sholathar foghlama cumaiscthe agus/nd foghlama ata
go hiomlan ar line.
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3. Airgeadas, Bonneagar agus Acmhainnf

Raiteas Dea-
chleachtais

Méadaionn leibhéal na hinfheistiochta airgeadais, an cineal bonneagair TF agus na
hacmhainni atd ar fdil an acmhainn atd ann agus cumasaionn siad dea-chleachtas do
sholdthar foghlama cumaisc agus/né do sholdthar foghlama ata go hiomldn ar line.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
|éiritear & trf:

31

Airftear i straitéis n6 plean forfheidhmithe an tsolathraf infheistiocht chui i mbonneagar agus
leithdhdiltear ddthain maoinithe agus acmhainni chun clar foghlama cumaisc agus/no clair
foghlama até go hiomldn ar line a chinntiu.

3.2

Samhlacha costala laidre trina mbreithnitear na costais bhreise a bhaineann le bonneagar
TF, dimheas, agus athsholathar trealaimh, acmhainni foghlama a fhorbairt agus a nuashonrd,
jonduchtd, oilidint agus tacaiocht d’fhoireann agus d’fhoghlaimeoiri atéd ag gabhail do
sholdthar foghlama cumaiscthe agus/né do sholathar foghlama atd go hiomlan ar line.

33

Cur chuige pleandilte maidir le solathar seirbhisi agus bonneagair TF a chomhlionann
ceanglais tairisceana iomchuf, lena n-airitear beartas soiléir chun eisceachtal a fhormheas,
agus a chloionn le prdisis roghnuchdin laidre.

3.4

Déantar na hacmhainni bonneagair agus TF is gd chun tacd le foghlaim ardchaighdeadin
chumaisc agus/nd foghlaim ardchaighdedin atd go hiomldn ar line a thuiscint, a phleanail,
a chomhthéthu, a dhéanambh idir comh-inoibritheach agus déantar monatdireacht agus
meastdireacht rialta orthu.

35

Céras Faisnéise Mac Léinn (SIS) ata oiriiinach don fheidhm ar cabhair € chun taifid chruinne
a choinneail agus tacu leis an tsoldbthacht mhéadaithe atd ar fdil tri chlair foghlama
chumaisc agus/na tri chldir até go hiomldn ar line.

3.6

LMS ldntacaithe agus oiriinach don fheidhm, a uasghrddaitear go rialta agus a
chumasaionn an tsolubthacht mhéadaithe a thugann dearadh na gclar foghlama cumaiscthe
agus/nod na gcldr go hiomlan ar line.

37

Nuair is cuf, tacaionn roinnt uirlisi agus arddin dhigiteacha eile atd oiritinach don fheidhm leis
an LMS a sholathraionn, i dteannta an VLE nios leithne, an acmhainn do sholathar foghlama
chumaisc agus/nd soldthar até go hiomldn ar line ar ardchaighdedn.

3.8

T4 uirlisi digiteacha ceadaithe agus ardain ar line ar fail a chomhthdthaitear mas féidir leis an
LMS chun cur ar chumas mudinteoiri fisedin a thaifeadadh agus a roinnt le haghaidh foghlaim
aisioncronacha agus chun léachtai, ranganna teagaisc agus ceardlanna sioncronacha beo
a ostail.

3.9

Arddn iontaofa TF nd seirbhis triti pairti até ar fail chun an obair a dhéanann foghlaimeoiri a
sheiceéil le haghaidh bradail féideartha nd saruithe eile ar ionracas acadudil.

310

Ta cianrochtain ag foghlaimeoiri ar leabharlann an tsoldthrai, ar bhunachair shonraf
leictreonacha dbhartha, agus ar théacsleabhair fhorordaithe a bhaineann lena gclér staidéir.
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line

Clair ata go | gcés cldir foghlama atd go hiomlan ar line, ni mér d’fhoghlaimeoiri a
hiomlan ar bheith in ann cianrochtain a fhail ar leabharlann an tsolathrai, ar bhunachair

shonrai leictreonacha dbhartha, agus ar théacsleabhair fhorordaithe a
bhaineann lena gclar staidéir.

3M

Meicniochtai sldna iontaofa chun obair na bhfoghlaimeoiri a chur isteach
agus a aistrit go direach chuig measunairi ar Iine. Ta modh comhleantnach
atd ceadaithe ag an instititiid chun a dhearbht go bhfuarthas obair na
bhfoghlaimeoiri go sdbhailte

312

Ta acmhainn, airgeadra agus ionchas saoil an bhonneagair oiriinach chun tacu
le pleananna agus uaillmhianta do sholdthar foghlama cumaisc agus iomlan

ar line, lena n-diritear scéla na gclér a thairiscint agus lion na bhfoghlaimeoiri a
bhfuiltear ag suil leo.

313

Ta deiseanna ar fail chun uirlisi agus arddin dhigiteacha nua teagaisc,
foghlama agus measunaithe a phiolétd agus a mheas.

314

Rinneadh tastail ar iontaofacht agus sléndail aon uirlisi agus ardain
dhigiteacha nua atd a bpioldtd né & gcur chun feidhme, agus deimhniodh go
bhfuil tacafocht theicnidil chuf agus pleananna teagmhasacha i bhfeidhm.

315

Socruithe idirthréimhseacha arna bhformheas ag an institidid atd i bhfeidhm
chun tacu le haon aistrid chuig bonneagar TF nua nd difridil, ag cur san
direamh an ga ata le comhsheasmhacht a choinnedil leis an teicneolaiocht
atd in Usaid ag foghlaimeoiri faoi lathair.

3.6

Déantar na sonrai go I€ir atd sa chroi-bhonneagar TF, até riachtanach do
sholdthar clar foghlama cumaiscthe agus/né clar ata go hiomlan ar line,
a thacd le rialtacht agus miniciocht ata leordhdthanach chun caillidint
agus cur isteach miréasunta sonrai a sheachaint.

317

Ta bearta laidre cibearshlanddla agus cosanta i bhfeidhm do gach bonneagar
TF a uUsdidtear chun tacu le cldir foghlama cumaisc agus/né clair foghlama
iomlana ar line. Forliontar bearta teicnidla le hoilidint rialta, agus le hoilidint
feasachta riosca.

318

Ta socruithe teagmhasacha i bhfeidhm i gcas teipeanna ardan TF, crua-earral
nd bogearrai, chun seirbhisi do chldir chumaisc agus/né do chlair atd go
hiomlan ar line a athbhunu chomh tapa agus is féidir.

319

Ta socruithe éifeachtacha institiiideacha i bhfeidhm chun dearbhd a thabhairt:
tugtar aghaidh ar shaincheisteanna ceadunaithe ardain do theicneolaiocht
a Usdidtear i gclair foghlama chumaisc agus/né i gcldir ata go hiomldn
ar line, lena n-airitear aon bhogearraf a chuirtear ar fail d’fhoghlaimeaoiri.
Breathnaitear ar shaincheisteanna dlinse d’fhoghlaimeoiri a fhaigheann
rochtain ar chlér 6 lasmuigh d’Eirinn.

lucht tacaiochta agus iad siid a thacaionn le teagasc, agus foghlaimeoirf,
mar is |Iéir 6n anailisiocht foghlama

Teagasc agus foghlaim a tharla, lena n-airitear measunu agus aiseolas agus
meastdireacht foghlaimeora ar an taithi foghlama chumaisc agus/né do
chldir atd go hiomlan ar line ag leibhéal an mhoddil agus an chldir araon.

3.20 Tuigeann soldthraithe agus déanann siad iarracht tionchar comhshaoil na n-uirlisi

agus na n-ardan digiteach a Usaideann siad do sholdthar foghlama cumaisc agus/
nd sholathar atd go hiomlan ar line a ioslaghdu.
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4. Oilidint Foirne, Foras Gairmilil, agus Tacaiocht Institidideach

Réiteas Dea-
chleachtais

Ta sé rithabhachtach go mbeadh oilitiint ébhartha foirne agus fords gairmitil ar fail
ddibh sild a thacaionn le teagasc, foghlaim agus measunu agus a sholdthraionn
seirbhisi riarachain agus tacaiochta do chlair chumaisc agus/né cldir atd go hiomlan ar

Iine.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
|€iritear & tri:

41 Ta na straitéisi agus na prdisis maidir le ceapadh, ionduchtd, oilidint, fords gairmidil, agus

socruithe breithmheasa do mhuinteoiri agus d’fhoireann tacaiochta oiriinach agus sainidil
do chomhthéacsanna foghlama cumaisc agus/nd foghlama atd go hiomldn ar line.

4.2

Ta cur chuige pleandilte ann maidir le sainfhoireann a cheapadh (nd rochtain a fhail
orthu) chun tacu le straitéis foghlama chumaisc agus/né straitéis foghlama ata go
hiomlan ar line an tsoldthrai, lena n-airitear daoine a bhfuil saineolas teagaisc, teicnidil
agus gairmidil acu até oiriinach chun teicneolaiochtai digiteacha nua a lanphairtid san
eispéireas foghlama.

43

Ta saineolas abhair agus cdiliochtai acaddla fés ina gcritéir thabhachtacha agus foireann
nua a hearcd, ach &iritear leis na critéir sin, leis, innidlachtai a theastaionn, mar shampla,
chun cldr a thacaionn le foghlaim ar line a dhearadh agus a éascu, mar aon le tuiscint ar
na difriochtai oideolaiocha idir modhanna staidéir.

4.4

Té sainaonad ag an soldthrai né rochtain ar fhoireann thiomanta atd in ann oilidint chuf
ar line né ar an lathair agus deiseanna forbartha gairmiula a dhearadh, a éascu agus a
mheas chun scileanna digiteacha a fhorbairt agus an cumas chun cldir foghlama cumaisc
agus/né cldir foghlama ar line ar ardchaighdean a dhearadh.

45

Glacann baill foirne ata ag gabhdil do chldir theagaisc a fhaigheann tacaiocht ¢
theicneolaiochtai digiteacha pdirt in oilidint chui agus i bhfords gairmidil agus bionn fail
acu ar mheantdireacht 6 chomhghleacaithe a bhfuil nios mé taithi acu.

Clair atd go Maidir le clair foghlama ata go hiomlan ar line, ni mér don fhoireann taithi
hiomlan ar roimhe seo ar theagasc ar line a |éirid nd pairt a ghlacadh in ionduchtd,

line

oilidint agus fords gairmiil cui sula n-éascaionn siad cursaf, agus beidh
rochtain acu ar thacafocht leaninach ¢ chomhghleacaithe a bhfuil nios
ma taithi acu.

4.6

T4 sainoilidint agus fords gairmidil ar fail don fhoireann teagaisc agus do phearsanra
tacaiochta eile maidir le saincheisteanna comhaimseartha a bhaineann le solathar
foghlama cumaisc agus/nd soldthar até go hiomlan ar line, mar:

inrochtaineacht
ionracas acaduil / tairgl Al-ghinte
Usdid éifeachtach a bhaint as acmhainni oideachais oscailte

uirlisi digiteacha agus feidhmchlair bogearrai a Usaid le haghaidh forbairt
abhair, tairgeadh medn, fischomhdhail, insamhaltaf fiordla, tdstdlacha
leictreonacha etc.

4.7 Ta oilidint agus fords gairmidil ar fdil don fhoireann a bhainistionn priomh-bhonneagar a

thacaionn le cldir chumaisc agus/nd cldir até go hiomldn ar line

4.8 Ta oilidint ar fail do gach ball foirne agus foghlaimeoir chun feasacht ar chibearshlandail

a mhéadu mar chuid de mhaoll riosca, agus rditeas a thabhairt ar chriochnu agus ar
mhonatdireacht abhartha ar roghnu an chursa i dtrdcht.

4.9 T4 an fhoireann ar an eolas faoi dheiseanna oiliina atéd ar fail agus faoi fhords gairmidil

leandnach a bhaineann le soldthar foghlama cumaisc agus/né solathar foghlama até go
hiomlén ar line. Coinnitear taifid rannphairtiochta.
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4M

T4 comhoibrit pleandilte ann idir an fhoireann teagaisc agus pearsanra tacaiochta agus
speisialtdireachta eile, ar nds dearthdiri foghlama, teicneolaithe oideachais, agus oifigigh
|€iridichdin medn, agus clair chumaisc agus/nd clar ata go hiomldn ar line 8 ndearadh agus
& bhforbairt acu.

412

T4 pobail chleachtais ann ar line né ar an Iathair chun Usdid oideolaioch fénta agus
nudlach na dteicneolaiochtal digiteacha don teagasc, don fhoghlaim agus don mheasunu
a roinnt agus a chothd.

413

T4 seirbhis deasc chabhrach, tacaiocht direach in am agus oilidint neamhfhoirmidiil ar fail
nuair a bhionn cdnamh ag teastail dn bhfoireann teagaisc agus ¢ phearsanra tacaiochta
eile chun cldir chumaisc agus/nd clér até go hiomlan ar line a sholathar.

414

Ta samplai de dhea-chleachtas mar aon le hacmhainni cuimsitheacha [ar line] ar fail chun
tacu leis an bhfoireann teagaisc agus le pearsanra tacaiochta eile agus cldir chumaisc
agus/no cldir ata go hiomlan ar line & solathar acu.

415

Is aitheantas iad ddmhachtaini, critéir dhul chun cinn agus creatai cumais do scileanna
digiteacha agus d’iarrachtai chun an curaclam a athdhearadh agus modhanna teagaisc a
fhorbairt trina mbaintear leas as féidearthachtai na gclér cumaisc agus/nd na gclar ata go
hiomldn ar line.

416

Ta deiseanna ann d’fhoireann na gclar chun tabhairt faoi thaighde dbhartha agus
tionscadail bheaga nudlacha chun nios mé a fhoghlaim faoi dhea-chleachtas i gcldir
chumaisc agus/nd i gcldir atd go hiomlan ar line agus cur leis an tuiscint ata orthu.

417

T4 deiseanna ann don fhoireann lionrd lasmuigh den soldthrai agus teagmhadil a dhéanamh
le forais ghairmidla seachtracha agus le pobail a dhirfonn ar thacu le dea-chleachtas i
solathar na foghlama cumaisc agus/nd na foghlama atd go hiomlan ar line (m.sh., Irish
Learning Technology Association, ALT UK, EDEN Digital Learning Europe, European Digital
Education Hub).

5. Socruithe Comhoibrithe agus Comhphairtiochtai Straitéiseacha

Réiteas Dea- Déantar comhoibrithe agus comhphairtiochtai straitéiseacha a chuireann straitéis na
chleachtais hinstitidide maidir le soldthar foghlama cumaiscthe agus/né solathar atd go hiomldn ar line
chun cinn a dhearbhu 6 thaobh cdiliochta de ar bhealach atd comhsheasmhach le Croi-

Threoirlinte QA Reachttla QQI.

Tacaitear le dea- 5.1 Aithnitear i socruithe do chomhoibrid né do chomhphairtiochtai mar atd leagtha amach

chleachtas agus sna Croi-Threoirlinte Reachttla DC aon rioscai né freagrachtal breise atéa le sonrd do

|&iritear & trf: sholathraithe agus d’fhoghlaimeoiri atd ag gabhail do chlair foghlama cumaisc agus/nd do
chldir foghlama até go hiomlén ar line.

5.2 | gcas ina bhfuil solathrai ag brath ar sholdthraf eile, ar chomhoibri, né ar chuibhreannas
comhphairtithe chun codanna de chlar cumaisc agus/né de chlar atd go hiomlén ar line a
sholathar, té freagracht an tsoldthraf sin as DC an chldir soiléir do gach pairti, lena n-diritear
an fhoireann agus na foghlaimeoirf.

5.3 Ta comhaontuithe foirmedlta i scribhinn i bhfeidhm leis an dara soldthrai, comhoibritheoiri
agus comhphairtithe ina sonraitear go soiléir na costais, na cearta agus na freagrachtaf
faoi seach, lena n-airitear prétacail um chosaint sonrai déibh siid a phréisedlann sonrai,
soldthar seirbhisi, gndsanna DC agus socruithe chun diospdidi a réiteach.
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6. Foghlaimeoiri Lasmuigh d’Eirinn

Raiteas Dea-
chleachtais

| gcds ina bhfuil cénai ar fhoghlaimeoiri lasmuigh d’Eirinn, ta socruithe dichill chui agus
bainistiochta riosca ldidir agus oiritinach don fheidhm ann agus nuair is gd modhanna
teagaisc, tacaiochtai mac Iéinn agus seirbhisi riarachdin a chur in oiritiint don chomhthéacs
aitidil, leanann siad prionsabail an chothromais, na cothroime agus na coibhéise lena
chinntid gur féidir le gach foghlaimeoir torthai foghlama an chldir a bhaint amach.

Tacaitear le dea- 6.1 Diritear i gcritéir institidideacha atd mar bhonn agus taca le forbairt cldr nua ar line cé acu
chleachtas agus an féidir le foghlaimeoirf lasmuigh d’Eirinn clérd né nach féidir agus, més féidir, cé na tiortha
|&irtear & trf: Snar féidir.

6.2 Sonraitear i gcldir atd molta lena mbailiochtd ag foras cdilitichain na tiortha lasmuigh
d’Eirinn énar féidir foghlaimeoiri a chlard.

6.3 Ta socruithe cds gna, dichill chui agus bainistiochta riosca ldidir agus oiritinach don
fheidhm i gcds ina ndiritear i gcldir foghlama chumaisc agus/né clair foghlama até go
hiomldn ar Iine foghlaimeoiri a bhfuil cénaf orthu lasmuigh d’Eirinn a mhealladh.

6.4 Breathnaitear ar inmharthanacht, inscélaitheacht agus inbhuanaitheacht na gcldr foghlama
cumaisc molta agus/nd na gclér atd go hiomldn ar line molta a bhfuil sé mar aidhm acu
foghlaimeoirf lasmuigh d’Eirinn a mhealladh agus cds gné inmhednach & bhreithnidi.

6.5 | gcdsanna gnd inmhednacha agus i bpraisis cheadaithe do chldir foghlama chumaisc

agus/nd do chldir atd go hiomldn ar line agus a bhfuil sé d’aidhm acu foghlaimeoiri 6
lasmuigh d’Eirinn a mhealladh, dititear ar aon cheanglais dbhartha dli, reachtdla né rialéla
ata i bhfeidhm, lena n-airitear:
cead do sholathraithe eachtracha oibrit laistigh den dlinse &itidiil.
sainmhinithe ar ‘mhic Iéinn’ a bhféadfadh tionchar a bheith acu ar an tsamhail
seachadta agus ar shruthanna maoinithe.
Riachtanais iontrdla viosa don tir ina muintear comhphadirt duine le duine an
chlair.
aird chuf ar dhlf fostaiochta a d’fhéadfadh bac a chur ar an gcumas teagascairf
ditidla a fhostu né feidhmeanna tacaiochta eile a Usaid.
té ceadunais bogearrai né acmhainni foghlama an tsoldthraf baili sa dlinse
3itidil; no ta socruithe eile i bhfeidhm.
aird chuf ar shufomh na bhfreastalaithe lena chinntid go gcomhlionann siad
ceanglais dhlinse Eorpacha agus/nd aitidla.
aird chuf ar a chinntid nach gcuirtear cearta maoine intleachtdla nd dlithe
cSipchirt sa dlinse 4itidil i gcontdirt.
aird chuf ar rialachdin a d'fhéadfadh cosc a chur le gearradh tailli né aistrid cistl
lasmuigh den dlinse &itidil.
aird chui ar an dIf aitidil nd ar ionchais maidir le cosaint tomhaltdiri a
chosnaionn leasanna foghlaimeoirf.
aird chuf ar rialachdin airgeadais &itilla, saincheisteanna canachais agus rioscaf
finedlacha agus smachtbhannai'i gcds droch-sheachadadh seirbhise
ceanglais maidir le creididnu né aitheantas &itidil 6 fhorais reachtula nd rialdla,
a fhéadfaidh a bheith ag leibhéal cldir agus/nd institidide.
aitheantas do chailiochtai gndthaithe lena n-airitear comhphairt d’fhoghlaim ar
line sa dlinse aitidil agus ionchais fostaiochta gaolmhara agus rioscai do dhea-
chld.
freagrachtai a bhaineann leis an gCdd Cleachtais reatha agus dbhartha maidir
le Clair Oideachais agus Oililina a Sholdthar d’Fhoghlaimeoiri Idirndisitinta

23 Chun criche na dtreoirlinte seo, tagrafonn ‘lasmuigh d’Eirinn’ do thiortha lasmuigh de Stét na hEireann.
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6.6 | gcdsanna gnod inmhednacha agus i bprdisis cheadaithe do chldir foghlama chumaisc
agus/né do chlair atd go hiomlan ar line agus a bhfuil sé d’aidhm acu foghlaimeoiri ¢
lasmuigh d’Eirinn a mhealladh, diritear ar aon chean glais dbhartha dli, reachtdla né rialdla
ata i bhfeidhm, lena n-diritear:

rochtain theoranta ar an Idirlion mar gheall ar dhroch-bhonneagar &itidil
a d’fhéadfadh teorainn a chur le raon na n-eispéireas foghlama ar line
agus leibhéal idirghniomhaiochta é mhuinteoiri agus rannphdirtiochta an
fhoghlaimeora.

rochtain theoranta ar an Idirlion mar gheall ar chinsireacht rialtais &ititil né bloic
6 fhostairf.

difriochtai criosanna ama a d’fhéadfadh teorainn a chur le cumas daltaf
eispéiris foghlama sioncronacha a bheith acu.

gnéithe cultirtha a d’fhéadfadh bac a chur le hidirghniomhafochtaf grdpa mar
gheall ar chursai inscne, creidimh agus cdinsi eile.

an cumas measunuithe suimitheacha a dhéanamh a ndéantar précadéireacht
orthu ar line né go pearsanta ag ionad oiritinach aitidil

6.7 Corais seachadta a ndearnadh tastail dhian orthu ina dtaispeantar go mbeidh eispéireas
foghlama cumaisc ar ardchaighdedn agus/nod eispéireas foghlama atd go hiomlan ar line
ag foghlaimeoiri lasmuigh d’Eirinn, le rochtain ar acmhainni foghlama, tacafochtai mac Iéinn
agus seirbhisf riarachdin atd comhionann leis na cinn até ar fail d’fhoghlaimeoiri in Eirinn.

4.2

COMHTHEACS AN CHLAIR

Diritear sa roinn ar phriomh-shaincheisteanna agus prionsabail an dea-chleachtais maidir le
freagracht an tsoldthrai as cailiocht a chinntid i ndearadh, forbairt, €ascu, agus meastdireacht ar
chldir chumaisc agus/nd ar chlair atd go hiomldn ar line as a leanann démhachtaini a chuirtear san
direamh laistigh den Chreat Nadisilinta Cailiochtai (CNC).

Ni'maor a chinntid tri ghndsanna formheasa inmhednacha soldthraithe a thacaionn le dearadh, le
forbairt agus le héascu cldr foghlama cumaisc agus/né clair atd go hiomlédn ar line go ndéanann
uaireanta teagmhala direacha agus indireacha a thairgtear tri mhodhanna mdinteoireachta
sioncronacha né neamhshioncronacha, no teaglaim diobh, luach creidmheasa na modul agus an
chldir a lgirid.

Ba chadir go mbreithneofai sa phrdiseas deartha curaclaim struchtudr, comhleanuinachas agus
seicheamhu clar 6 thaobh an dearaidh is oiriinai chun go mbeidh foghlaimeoiri in ann na torthaf
foghlama até beartaithe a bhaint amach. Aithneofar tri dhearadh foghlaimeoir-larnach trina I€iritear
prionsabail an dea-chleachtais na cinedlacha foghlaimeoiri ar décha go nglacfaidh siad pairt sa
chlar agus glacfaidh siad cuir chuige foghlama gniomhach chun rannphairtiocht mac I€inn agus
ardleibhéil idirghniomhaiochta idir muinteoiri agus foghlaimeoiri, agus piarai a chur chun cinn.

Dearfar na straitéisi teagaisc, foghlama agus measunaithe go sainraite don mhodh staidéir, don
disciplin abhair, agus do na torthai foghlama cléir ata beartaithe. Da réir sin, ba chdir go mbeadh
sé soiléir go bhfuil an clar bunaithe ar dhea-chleachtas i ndearadh soldthar foghlama cumaisc
agus/nd soldthar atd go hiomlan ar line. Ta rél sainidil agus rithabhachtach ag céiliocht na
n-acmhainni foghlama, leis.

Ba cheart acmhainni digiteacha a roghnu chun ailinid leis an leagan amach, an éabhar agus an
measunu a chinntid agus chun foghlaimeoiri a mhealladh tri mhedin éagslla, lena n-diritear
Acmhainni Oideachais Oscailte (OER). Ba chdir an t-am a theastaionn chun Usdid a bhaint as na
hacmhainni foghlama a riomh mar chuid den dearadh foghlama agus é a bheith i gcomhréir le
luach na gcreidmheasanna. Ba chair foghlaimeoiri a spreagadh freisin chun cuardach a dhéanamh
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ar acmhainni breise a aimsionn siad tri leabharlann ar line an tsolathrai agus/né bunachair shonraf
leictreonacha eile, iad a athbhreithnid go criticidil agus leas a bhaint astu.

Mar an gcéanna, téa dearadh an mheastnaithe rithdbhachtach chun na torthai foghlama a bhaint
amach agus ta rol larnach aige i gcailiocht iomlan eispéireas na bhfoghlaimeoiri. Cruthaionn
teicneolaiochtal digiteacha deiseanna nua le haghaidh foirmeacha measunaithe ar an bhfoghlaim
atd nios bardntdla agus nios comhoibriocha, agus is féidir iad a Usaid freisin chun aiseolas
foirmitheach nios trathila agus nios cuidithigh a sholathar. Da bhri sin, i gcds inar cui, ba cheart go
mbeadh comhthdthu cruthaitheach agus d’aon ghnd den teicneolaiocht dhigiteach le haghaidh
measunaithe agus aiseolais mar chuid de chlair foghlama dea-dheartha chumaisc agus/nd clair
atd go hiomlan ar line.

Agus aitheantas a thabhairt d’fhoghlaimeoiri mar chomhphairtithe tébhachtacha ina gcuid
foghlama féin, ba chdir go mbeadh deiseanna rialta acu le linn an chldir chun cailiocht a gcuid
taithi @ mheas. NI mdr déibh sidd a bhfuil baint acu le clair foghlama chumaisc agus/né cldir atd go
hiomlan ar line a theagasc tabhairt faoi athbhreithnithe agus meastdireacht thimthriallach, mar a
n-dsaidtear sonrafi agus anailisiocht foghlama mar bhonn le feabhsuithe leantnacha. Ba chéir go
mbeadh céiliocht an chlair soiléir 6 rath an fhoghlaimeora, sonrai meastdireachta na mac Iéinn,
rdtal coinnedla agus criochnaithe, sdstacht fostdirl agus fianaise ar chinn scribe na gcéimithe.

Leathnaionn na téblai seo a leanas na pointi seo i gcas sé réimse a bhaineann le leibhéal
Comhthéacs an Chlair do sholathar foghlama cumaisc agus do sholathar foghlama atd go hiomlan
ar line.

COMHTHEACS AN CHLAIR

Raiteas Raon Diritear i gComhthéacs an Chldir ar an gclar ina iomldine agus ar na préisis formheasta
Feidhme agus bailiochtaithe. Cibé an bhfuil leibhéal, fad, agus méid an chreidmheasa oiritinach,

an méid a fhreagraionn torthai foghlama do riachtanais athraitheacha oibre, tionscail né
pobail agus an modh staidéir ata oiritinach don fheidhm. Socraionn sé an bhfuil gndsanna
cui i bhfeidhm chun clof le prionsabail an dea-chleachtais 6 thaobh solathar foghlama
cumaisc agus/néd soldthar foghlama ata go hiomlan ar line le comhleantnachas foriomlan
agus ailiniu cuiditheach idir na torthai foghlama agus dearadh an churaclaim, lena
n-airitear na modhanna teagaisc, idirghniomhaiocht an fhoghlaimeora, abhair foghlama
agus acmhainni, cleachtais measunaithe agus aiseolais, agus straitéisi meastdireachta.

Combhldnaitear sna treoirlinte seo na treoirlinte atd cheana sna Croi-Threoirlinte DC agus
ni mér gndsanna a bhi ann cheana a oiriinu seachas cinn nua a chur ina n-ait.

7. Torthai Clair

Raiteas Dea- Ta an clar oiriinach do chineal, leibhéal, fad, agus creidmheas na ddmhachtana CNC,
chleachtais oireann sé do riachtanais athraitheacha oibre, tionscail né pobail, agus td an modh

staidéir agus an seicheamhu oiriinach don fheidhm ionas gur féidir le foghlaimeoiri na
torthai foghlama atd beartaithe a bhaint amach go soiléir tri fhoghlaim chumaisc agus/
né fhoghlaim atd go hiomldn ar line.

Tacaitear le dea- 71 Combhlionann an cldr prionsabail/critéir an tsolathrai maidir le hoiriinacht don
chleachtas agus fhoghlaim chumaisc né don fhoghlaim atd go hiomldn ar line. (Tag. 1.2)

|iritear & trf:

7.2 Ta fad agus creidmheas an chldir feiliinach le seachadadh trid an mhodh
cumaiscthe roghnaithe agus/né modh atd go hiomldn ar line.

7.3 s féidir torthai foghlama an chldir a bhaint amach nuair a Usdideann
foghlaimeoiri modh cumaisc agus/né modh atd go hiomlan ar line.
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Clair atd go | gcas cldir atd go hiomldn ar line, ni mor na torthai foghlama a bhaint
hlomlén ar amach trid an mdd staidéir seo ina gcriochnaionn foghlaimeoiri a gcuid
Line foghlama ar fad ar line gan aon riachtanas €igeantach le haghaidh

teagasc ar an lathair nd idirghniomhd le piaraf.

7.4 Ta breithnid ar Usaid eispéireas foghlama ar line mar chuid de DC an tsoldthraf
maidir le forbairt cldr, agus fianaise ann go bhfuil dearadh clar bunaithe ar
phrionsabail foghlaimeoir-larnacha agus ar thuiscint ar an dea-chleachtas ata
ag teacht chun cinn.

75 Airtear leis an bhfoireann forbartha cldr ionadaiocht chui agus cumasafonn
si comhoibriu idir saineolaithe dbhar, speisialtéiri i ndearadh foghlama
agus teicneolaiochta oideachais, foireann TF, pearsanra leabharlainne,
combhairleoiri tacaiochta foghlama agus forbartha, agus priomh-
shaineolaithe priomhphairtithe leasmhara eile.

76 Airftear le pleandil acmhainni ag leibhéal an chldir buiséad le haghaidh forbairt
abhair, tdirgeadh acmhainni agus abhar foghlama, agus déthain ama
chun aonaid né moduil aonair sa LMS nd sa VLE i gcoitinne a dhearadh, a
nuashonrd agus piar-athbhreithnid a dhéanamh orthu.

7.7 Ta faisnéis ar fail d’fhoireann an chldir ar bheartais, ar choérais agus ar phrdisis
institiiideacha do sholdthar foghlama cumaiscthe agus/né soldthar foghlama
atd go hiomldn ar line, mar aon le teimpléid dearaidh fhaofa dbhartha agus
aon foschaighdedin a sholathraionn comhsheasmhacht i gcuma agus
atmaisféar an LMS né VLE i gcoitinne.
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8. Préisis Formheasta agus Bailiochtaithe

Raiteas Dea-
chleachtais

Comhlionann cldir chumaisc agus/né clair ata go hiomlan ar line a chuirtear i lathair le
haghaidh préisis fhormheasta agus bhailiochtaithe critéir ghinearalta agus léirionn siad
freisin gur breithniodh agus gur diriodh iontu ar shaincheisteanna a bhaineann go sonrach
leis an mdd.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
[&iritear & tri:

81 Agus léirid @ dhéanamh go gcomhlionann siad na critéir is infheidhme maidir le cldir as a
leanann damhachtaini sa CNC, direofar i gcldir chumaisc agus/nd i gcldir atd go hiomlan ar
line até 8 moladh le haghaidh ceadU / bailiochtaithe ar na saincheisteanna a bhaineann go
sonrach leis an mad. i.e.

a léirid go bhfuil fad agus creidmheas an chldir oiriinach.

an chomhréir ionchasach teagaisc agus foghlama ar an lathair i gcompardid le muineadh
sioncronach agus / nd aisioncronach a leagan amach.

uasmhéid na ranganna a thabhairt a d’oirfeadh chun idirghniomhafocht ar line a
bhainistid.

caidreamh roimh ré a I€irid leis na priomhphairtithe leasmhara go I€ir agus tarraingt ar
fhaisnéis ghno abhartha.

cur sios a dhéanamh ar aon chomhoibrid nd comhphairtiochtar straitéiseacha a
thairgeann seirbhisi digiteacha agus cad iad na comhaontuithe atd i bhfeidhm chun
rioscal @ mhaoll agus chun leantnachas gnd a chothabhail, go hairithe nuair a thairgtear
iad lasmuigh d’Eirinn.

cailiochtai agus taithi foirne ¢ thaobh clair chumaisc agus/nd cldir atd go hiomldn ar line a
sheachadadh mar aon le socruithe le haghaidh oilidint agus fords gairmidil leandnach.

cur sios a dhéanamh ar na huirlisi agus na harddin dhigiteacha a Usdidfear chun teagasc
cumaisc agus teagasc ar line agus idirghniomhaiocht foghlaimeora a €éascu agus
rochtain a sholdthar ar acmhainni agus ar dbhair dhigiteacha foghlama cuf.

cur sios a dhéanamh ar an gcaoi a léirionn dearadh an churaclaim, na straitéisi teagaisc,
foghlama agus measunaithe prionsabail foghlaimeoir-larnacha agus dea-chleachtas 6
thaobh soldthar foghlama cumaisc agus/né solathar foghlama até go hiomlén ar line.

cur sios a dhéanamh ar na hacmhainni agus na hdbhair foghlama a bheidh ar fail agus
cén cianrochtain a bheidh ag foghlaimeoiri ar an leabharlann agus ar bhunachair shonraf
leictreonacha eile.

cur sios a dhéanamh ar na modhanna teagaisc sioncronacha agus/né aisioncronacha
ata beartaithe chun tacu le hidirghniomhafocht idir an muinteoir agus an foghlaimeoir
agus idir foghlaimeoiri, ag clof le dea-chleachtas agus le prionsabail foghlaimeoir-
ldrnacha.

a dheimhnid go ndearnadh tastdil ar arddin agus ar thimpeallachtai seachadta chun
a dheimhniu gur féidir le foghlaimeoiri Usadid a bhaint as foghlaim chumaisc agus/né
foghlaim ata go hiomldn ar line, go hairithe md bhionn siad ag staidéar lasmuigh d’Eirinn.

a léirid conas a chomhlionann an clér gealltanais an tsoldthrai do dhlithe priobhdideachta
agus cosanta sonraf agus a bhfuil sé faoi cheangal acu agus conas a chosnaionn sé
rindacht agus cearta tomhaltéiri na bhfoghlaimeoiri, go hdirithe nuair a thairgtear é
lasmuigh d’Eirinn.

cur sios a dhéanamh ar mheicniochtai chun céannacht na bhfoghlaimeoiri a fhiord 6

thus deireadh a gcldr staidéir ach go hairithe maidir le measunu, chun rioscaf in aghaidh
cleachtais chalaoiseacha, iarrachtai chun buntaiste éagdrach a bhaint amach, né
michleachtais acaduil a mhaold.

dinéir acaduil gach modul den chldr a shainaithint, md bhionn agus nuair a bhionn an
dara soldthrai né comhoibrii gceist.
cur sios a dhéanamh ar na beartais, na gndsanna agus na hacmhainni a Usaidtear chun

ionracas acaduil a chur chun cinn, lena n-diritear cleachtais chalaoiseacha a mhaolu
agus faireachan a dhéanamh ar dhéantain dhigiteacha a ghineann Al.
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cur sios a dhéanamh ar na bealal cumarsdide ar line a bheidh ar fail le haghaidh
fiosrichdin 6 fhoghlaimeoiri agus comhairlidichain le baill foirne teagaisc, gairmiudla agus
riarachain.

cur sios ar an soldthar atd ann do thacaiocht foghlama agus conas is féidir le
foghlaimeoiri a gcuid scileanna digiteacha agus a gcumas a fhorbairt chun foghlaim
conas a bheith ina bhfoghlaimeoiri éifeachtacha ar line.

cur sios a dhéanamh ar na protacail riarachdin is ga chun taifid a choinnedil go

beacht, monatdireacht a dhéanamh ar dhul chun cinn agus ar ghnéthachtail agus
idirghabhdlacha cuf a thairiscint d’fhoghlaimeoiri a d’fhéadfadh a bheith ag streachailt né
i mbaol teipe, go hairithe iad sildd atd ag staidéar go hiomlan ar line.

uaireanta oifige ar an lathair agus/nd uaireanta fiorula a aithint nuair a bhionn an
fhoireann teagaisc ar fail le dul i gcomhairle le foghlaimeoiri.

cur sios a dhéanamh ar an gcaoi a gcuireann gnéithe de dhearadh na foghlama
rannphairtiocht agus rath na bhfoghlaimeoiri chun cinn.

Clair atd go hlomlan
ar Line

| gcds cldir atd go hiomldn ar Iline, ni moér d’uaireanta oifige fiordla le haghaidh comhairlitichadin
idir foghlaimeoiri agus baill foirne teagaisc difriochtal crios ama a mheas nuair a bhionn daoine
ag staidéar lasmuigh d’Eirinn.

| gcds cldir atd go hiomlan ar line, ni mdr do phrdisis cheadaithe agus bhailiochtaithe cur sios a
dhéanamh ar straitéisi sonracha atd deartha chun braistint Iaidir muintearais a chothu sa chldr
staidéir agus san instititiid i gcoitinne chun cabhri le rioscai neamhchriochnaithe a laghdu.
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9. Foghlaim agus Dearadh Curaclaim

Raiteas Dea-
chleachtais

Cloionn na curaclaim?* do chldir foghlama chumaisc agus/né do chldir atd go hiomlan ar
line le prionsabail foghlaimeoir-larnacha agus le tuiscint ar dhea-chleachtas ata bunaithe
ar mhunla sainrdite deartha foghlama a thacaionn le hailinit cuiditheach leis na torthai
foghlama atd beartaithe; déantar machnamh a bhfuil cuspdir leis ar cad iad na modhanna
teagaisc, foghlama agus meastnaithe is oiritinai agus is oiriiinai don fheidhm, agus uirlisi
agus ardain dhigiteacha, chun tacu le hardleibhéil idirghniomhaiochta idir foghlaimeoiri
agus an timpeallacht foghlama.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
[€iritear & tri:

9.1 Clofonn na curaclaim do chldir foghlama chumaisc agus/nd clair atd go hiomlan ar line
le prionsabail foghlaimeoir-ldrnacha agus le tuiscint ar dhea-chleachtas i soldthar an
oideachais dhigitigh, tuiscint até & forbairt an t-am ar fad.

9.2 Munla, cur chuige né creat deartha foghlama sainrdite, chun eispéiris foghlama chumaisc
agus/né eispéiris atd go hiomlan ar line a dhearadh, is bonn don churaclam agus té sé
ailinithe go cuiditheach le torthai foghlama an chlair.

9.3 Munla, cur chuige no creat deartha foghlama sainraite, chun eispéiris foghlama chumaisc
agus/né eispéiris atd go hiomldn ar line a dhearadh, is bonn don churaclam agus déantar
machnamh a bhfuil cuspdir leis ar cad iad na modhanna teagaisc, na deiseanna foghlama
agus na modhanna meastnaithe is oiritinai agus is oiridinal don fheidhm.

9.4 Déantar breithnid diongbhailte sa churaclam ar céard € an teaglaim modhanna teagaisc
ar line agus ar an |athair is oiriinaf agus is oiritinal don fheidhm chun tacd le hardleibhéal
idirghniomhaiochta idir muinteoiri agus foghlaimeoiri, foghlaimeoiri agus foghlaimeaoiri,
agus foghlaimeoiri agus a n-acmhainni agus a n-abhar foghlama.

Clair atd go Maidir le cldir atd go hiomldn ar line, ni mor breithnid diongbhailte a
hlomlan ar Line | dhéanamh sna curaclaim sin ar an Usaid is oiritinal is féidir a bhaint as
modhanna teagaisc sioncronacha agus/né aisioncronacha ar line agus an
meascan is fearr diobh chun tacu le hardleibhéil idirghniomhaiochta.

9.5 T4 dearadh na ranganna sioncronacha beo ar line leagtha amach sa tsli is go meallfar
foghlaimeoiri isteach i ngniomhaiochtal éagsula agus chun idirghniomhaiocht a chur
chun cinn i gcomhréir le prionsabail na foghlama gniomhai agus na hoideolaiochta
foghlaimeoir-larnal.

9.6 Ta dearadh an abhair aisincronaigh leagtha amach chun foghlaimeoiri a mhealladh
isteach i ngniomhaiochtai éagsula agus chun idirghniomhaiocht a chur chun cinn
atd comhsheasmhach le prionsabail na foghlama gniomhai agus na hoideolaiochta
foghlaimeoir-larnai.

97 Déantar machnamh a bhfuil cuspdir leis sna curaclaim ar cad iad

na hdbhair agus na hacmhainni'is oiritinai agus is oiridnai don fheidhm lena
n-diritear breithnid ar a so-aimsithe ata siad agus an Usdid a d’fhéadfai a bhaint
as acmhainni oscailte oideachais.

na huirlisi digiteacha agus na harddin is oiritinai agus is oiritinai don fheidhm chun

muinteoiri a mhealladh agus foghlaimeoiri a chumasu chun na torthai foghlama atd
beartaithe a bhaint amach.

24 Chun criche na dtreoirlinte seo, sainmhinitear an téarma ‘curaclaim’ go ginearalta mar iomlan an chlair staidéir, lena n-airitear na straitéisi teagaisc,
foghlama agus meastinaithe a chuireann le heispéireas an fhoghlaimeora.
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9.8 Déanann dearadh an churaclaim do chldir chumaisc agus/nd do chldir atd go hiomlan
ar line ualach oibre na bhfoghlaimeoiri a rlomh d’aon ghnd, agus té an t-am staidéir
leithdhailte oiritinach agus oiritinach don fheidhm do leibhéal, cinedl ddmhachtana, fad
tréimhse cldir agus creidmheas an CNC.

9.9 Ta foireann forbartha le raon leathan saineolais pdirteach sa phrdiseas deartha foghlama
agus spreagann sé€ comhoibrid agus piar-athbhreithnid cuiditheach ¢ chomhghleacaithe
(agus foghlaimeoiri) ar na modhanna teagaisc, foghlama agus measutnaithe atd
beartaithe, ar an timpeallacht foghlama ar Iine, agus ar na habhair agus na hacmhainnf
foghlama.

910 Airftear le faisnéis riarachdin ina ndéantar cur sios ar dhearadh, leagan amach agus
seicheamh an churaclaim prétacail agus ionchais shoiléire d’fhoghlaimeoiri ar na
cinedlacha rannphadirtiochta a mbeifear ag suil leo uathu, bunaithe ar tsaid na n-uirlisi
agus na n-ardan sioncronacha agus/nd aisioncronacha ar line.

10. Abhair agus Acmhainni Foghlama

Raiteas Dea- Ta diseanna tdirgthe medn agus uirlisi digiteacha dea-fheistithe agus tacaithe ar fail chun
chleachtais éagsllacht abhar agus acmhainni foghlama ata oiritinach don fheidhm a fhorbairt?®> agus
ta treoir chui maidir lena n-usaid éifeachtach, lena n-airitear acmhainni oideachais oscailte
(OER), bunaithe ar phrionsabail na hinrochtaineachta agus na hionadaiochta?®, ata larnach
don dea-chleachtas maidir le soldthar foghlama cumaisc agus/né soldthar atd go hiomldn

ar line.
Tacaitear le dea- 101 T4 saoraidi Iéiriichdin medn dea-fheistithe agus tacaithe agus uirlisi digiteacha ar fdil
chleachtas agus chun éagsulacht dbhar agus acmhainni foghlama atd oiritinach don fheidhm a fhorbairt
|€iritear & tri: bunaithe ar phrionsabail an dea-chleachtais.

10.2 T4 an fhoireann teagaisc agus iad siud a thacaionn le soldthar foghlama cumaisc agus/
no soldthar atéd go hiomldn ar line ar an eolas faoi na hdiseanna léiriichdin medn agus na
huirlisi digiteacha atd ar fail déibh agus na leibhéil tacafochta institidide atd ar fail doibh.

10.3 Airitear le pleandil d’fhorbairt &bhar agus acmhainnf foghlama machnamh a bhfuil
cuspair leis ar conas éagsulacht medn (clé agus/né digiteach) a chomhthathd chun
idirghniomhaiocht agus rannphdirtiocht ghniomhach an fhoghlaimeora a chur chun cinn,
agus conas a thacaionn agus a chomhlanaionn siad a chéile.

10.4 Ta an fhoireann teagaisc agus iad sild a thacaionn le solathar foghlama cumaisc agus/
nd clair ata go hiomlan ar line feasach ar phrionsabail na hinrochtaineachta, mar a
|&iritear iad sa Dearadh Uilioch don Fhoghlaim?” (UDL), agus dbhair agus acmhainnf{
foghlama a roghnd acu.

10.5 T4 an fhoireann teagaisc agus iad sitd a thacaionn le cldir foghlama chumaisc agus/né
clair até go hiomlén ar line feasach ar phrionsabail na hionadaiochta agus té a fhios acu
conas is féidir iad a chur i bhfeidhm agus dbhair agus acmhainni foghlama & roghnd acu.

25 s féidir le hdbhair agus acmhainni foghlama a bheith i bhformaid chidite agus digiteach araon agus d’fhéadfadh téacs, fuaim, fisean, beochan,
ionsamhlidchdin fhiordla, déantdin Al-ghinte, AR/XR/VR agus cinedlacha eile eispéiris fhoghlama shaibhre sna medin a bheith san direamh iontu.

26 Tagraionn prionsabal na hionadaiochta d’abhar digiteach nios mealltai, nios soltibtha né nios oiriiinai a chur in ionad an ama teagaisc dhirigh agus na
n-abhar foghlama gaolmhar, seachas cur le modhanna agus acmhainni teagaisc ata ann cheana féin gan aon mhéadu ar an ualach oibre agus ar an
am staidéir dfhoghlaimeoiri a chur san direamh.

27 Léigh tuilleadh faoi UDL in Jwad, et al, (2022). Universal Design for Learning in tertiary education: A scoping review and recommendations for
implementation in Australia. https://www.adcet.edu.au/resource/10814/universal-design-for-learning-in-tertiary-education-a-scoping-review- and-
recommendations
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10.6 Ta treoir ar fail don fhoireann teagaisc agus ddibh sidd a thacaionn le cldir foghlama
chumaisc agus/nd le cldir atd go hiomlan ar line maidir le hdsaid éifeachtach OER, lena
n-diritear conas an curaclam a aimsid, a mheas, a aithint agus a oiridind, nuair is cuf.

10.7 Ta saintreoir agus saineolas ar fail, dn solathrai féin né ¢ sheirbhisi seachtracha, chun
feasacht a ardud agus chun tacu le téirgeadh foirmeacha nua agus saibhre medn, atd ag
teacht chun cinn, amhail beochan, ionsamhltchain fhiorula, déantain Al-ghinte, eispéiris
réaltachta méadaithe, etc.

10.8 | gcads abhar agus acmhainni digiteacha foghlama
déantar iad a thastdil féachaint a insroichte ata siad d’fhoghlaimeoiri a
bhféadfadh rochtain nios moille, rochtain ach bhfuil chomh cobhsai né
rochtain shrianta ar an Idirlion a bheith acu, go hairithe nuair a bhionn daoine
ag déanambh staidéir iomldn ar line i suiomhanna tuaithe né lasmuigh d’Eirinn.

déantar piar-athbhreithnit cuiditheach orthu i measc comhghleacaithe ag
ceann amhain n6 nios mo de na céimeanna forbartha agus is féidir aiseolas a
chuimsiu i leaganacha deiridh agus i leaganacha ina dhiaidh sin de na meain.

cuireann siad in idl go soiléir d’fhoghlaimeoiri an méid ama a ba chdir ddéibh
a chaitheamh ag plé leo agus cibé an bhfuil siad ldrnach no forliontach don
churaclam agus conas mar a éirionn leo na torthai foghlama ata beartaithe

don aonad, don mhodul agus don chldr a bhaint amach.

déantar formheas agus DC leanunach orthu agus ta plean forbartha ann chun
abhar digiteach a nuashonrud lena chinntid go bhfuil sé ar thus cadhnaiochta
agus abhartha bunaithe ar chaighdedin nd ar ionchais shainithe maidir le fad
an ionchais saoil?®.

28 Cé go n-athraionn airgeadra agus ionchas saoil na n-dbhar agus na n-acmhainni digiteacha foghlama ag brath ar na meain, de ghnath, ni mér soldthar
a dhéanamh tar éis tri bliana chun formhor an abhair dhigitigh a athnuachan né a athsholathar.
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11. Cleachtais Mheastinaithe agus Aiseolais

Raiteas Dea-
chleachtais

Léirionn cleachtais mheastnaithe agus aiseolais i gclair foghlama chumaisc agus/né i

gcldir atd go hiomlan ar line prionsabail an Mheasunaithe AR/DON/MAR Fhoghlaim?® agus

bionn tascanna éagsula den mheasunu foirmitheach agus den mheasunu suimitheach
i gceist leo®, a Iéirionn dea-chleachtas san ionracas acaduil® agus a chomhthathaionn,
nuair is cui, acmhainneachtai uirlisi agus ardan digiteach chun foghlaimeoiri a chumasu

chun na torthai foghlama ata beartaithe a bhaint amach.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
|€iritear & tri:

111 Léirflonn cleachtais mheaslnaithe agus aiseolais i gclair foghlama chumaisc agus/
nd i gclair até go hiomlén ar line na prionsabail a bhaineann le Meastind AR/DON/
MAR Fhoghlaim agus bionn éagstlacht tascanna measunaithe foirmitheacha agus
suimitheacha aonair agus/nd grupa-bhunaithe i gceist leo, trina gcumasaitear
d’fhoghlaimeoiri torthai foghlama an chldir a bhaint amach.

1.2

Lanphairtionn, &it is cuf, cleachtais mheasunaithe agus aiseolais i gclair foghlama
chumaisc agus/nd i gcldir atd go hiomldn ar line, na buntdisti teicnidla agus oideolaiocha
a bhaineann le huirlisi agus ardan digiteach chun foghlaimeoiri a chumasu chun torthaf
foghlama an chléir a bhaint amach.

1.3

Léirfonn cleachtais mheasUnaithe agus aiseolais i gcldir foghlama chumaisc agus/nd i
gcldir atd go hiomlan ar line dea-chleachtas agus cuireann siad luach ar fhoghlaimeoir{
mar chomhphdirtithe i gcomhdhearadh an mheasunaithe, ait a bhfuil deiseanna acu,
mas cul, uirlisi agus ardain dhigiteacha a usaid (m.sh., flomhphunann) chun machnamh
criticidil a dhéanamh ar a ndul chun cinn maidir le torthal foghlama an chlair a bhaint
amach.

"4

Léirionn cleachtais mheasunaithe agus aiseolais go soiléir i gcldir foghlama chumaisc
agus/né i gcldir atéd go hiomlén ar line conas a spreagann measunu foirmitheach agus
suimitheach in aonaid né modudil staidéir aonair foghlaimeoiri chun raon tascanna a
dhéanambh, a chuireann le torthai foghlama an chlair.

ns

Tugann cleachtais mheasunaithe agus aiseolais do mhéideanna foghlama nios giorra
a thairgtear tri sholdthar foghlama cumaisc agus/né ata go hiomlén ar line dushlén
cui d’fhoghlaimeoiri chun na torthai foghlama a bhaint amach agus cloionn siad le
prionsabail an dea-mheasunaithe mhdnlaithigh agus suimithigh.

1.6

Glacann cleachtais mheastnaithe agus aiseolais do chldir foghlama chumaisc agus/nd
clair atd go hiomldn ar line prétacail chomhsheasmhacha chun meastnu a chur isteach
go leictreonach agus aiseolas a thabhairt ar ais d’fhoghlaimeoiri.

n7s

Tad muinteoiri aonair agus foireann an chldir i gcoitinne ar an eolas, faoi cheangal
agus tiomanta do rialachdin, beartais agus prétacail measUnaithe an tsolathrai a
chinntionn sldndail agus rindacht agus iad ag cur obair isteach, ag soldthar aiseolais
d’fhoghlaimeoiri aonair agus ag déanamh marcanna né grdid a thaifeadadh go
digiteach.

29 Minfonn an acmhainn seo ata a ostail ag an bhFéram Naisiiinta um Fheabhsu an Teagaisc agus na Foghlama san Ardoideachas na prionsabail a
bhaineann le Measunu AR/DO/MAR fhoghlaim. https://www.teachingandlearning.ie/our-priorities/student-success/assessment-of-for-as-learning/#!/

Prionsabail

30 Go ginearalta, tomhaiseann measunu foirmitheach conas atd foghlaimeoir ag foghlaim le linn a chursa staidéir, ach td4 measunu suimitheach deartha
chun an méid a d’fhoghlaim mac I€éinn tar €is don aonad né don chdrsa a bheith criochnaithe a thomhas.

31 Chun fanacht ar an eolas faoin gcleachtas is fearr sa réimse seo, féach ar acmhainni a chuireann an Lionra Naisiiinta um lonracas Acaddil (NAIN)
arna 6stdil ag QQl, ar fail. https://www.qqi.ie/what-we-do/engagement-insights-and-knowledge-sharing/national-academic-integrity-network
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1.8 Ta muinteoiri aonair agus foireann an chldir i gcoitinne feasach, faoi cheangal agus
tiomanta do rialachain, beartais agus prétacail an tsoldthrai maidir le

hionracas acaduil, a bhfuil na hacmhainni agus an t-Udards acu chun obair
mheasunaithe an fhoghlaimeora a dheimhnid mar obair bhunaidh an fhoghlaimeora sin
amhain.

tradthdlacht an aiseolais d’fhoghlaimeoiri tar éis an mheastnaithe a chriochnd.

ceanglais eitice agus priobhaideachais maidir le harddin riomhshrianta leictreonacha a
Usaid.

foghlaimeoiri a chur ar an eolas faoin gcaoi a ndéanfar a gcuid sonraf a stérdil, a
bhainistid, a Usdid agus a scrios.

modhndireacht an mheasunaithe

1.9 Comhthdthaionn an clér acmhainni an tsolathraf atd deartha chun ardleibhéal ionracas
acaddil a chur chun cinn agus méadaionn sé feasacht agus eolas na mac Iéinn ar chirsal
eitice, na rioscaf a bhaineann le cleachtais amhail bradail, caimiléireacht chonarthaf agus
Usaid tairgi Al-ghinte, go hairithe d’fhoghlaimeoiri arb eol iad a bheith leochaileach do
chleachtais den sort sin.

110 Ta an t-eolas céanna ar mheasunu, lena n-airitear rialachain, critéir mharcala,
spriocdhatal etc. ag foghlaimeoiri ar chldir chumaisc né ar chldir ata go hiomlén ar
line agus a thabharfai déibh dad mbeidis ag tabhairt faoin gclar ar an lathair. Beidh an
fhormadid faisnéise seo agus an t-dbhar oiriinach don mhdd.

11 Cuirtear san direamh in uainit agus sioncrond measunaithe an chldir gnéithe ar noés féilirf
cultdrtha né reiligiinacha agus ar chriosanna ama éagsula i gcds foghlaimeoiri atd ag
staidéar lasmuigh d’Eirinn.

12. Meastdireacht agus Feabhsu Leanunach

Réiteas Dea-
chleachtais

T4 straitéisi meastdireachta agus feabhslchain leanunai do chldir foghlama chumaisc
agus/no cldir ata go hiomldn ar line corasach agus timthriallach, ag tarraingt ar shonrai

6 fhoinsf iolracha, le fianaise shoilé€ir ar an gcaoi a gcuireann siad bonn eolais faoi
ghniomhartha agus pleananna forbartha amach anseo chun cailiocht an churaclaim a
fheabhsU chun rannphdirtiocht, idirghniomhaiocht agus rathulacht foghlaimeoiri a mhéadu.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
|€iritear & trf:

121 Ta foireann an chlair feasach ar rialachain, beartais agus prdétacail an tsoldthrai maidir le
meastdireacht agus feabhsu leandnach, agus ta siad faoi cheangal acu agus tiomanta
déibh, le straitéisi chun athbhreithnil cérasach agus timthriallach a chinntid.

12.2 Ta foireann an chldir ar an eolas faoi
cad iad na sonrai anailisiochta foghlama ata ar fail déibh agus conas teacht orthu

conas an t-eolas seo a Iéirmhinid go cuf le haghaidh meastdireachta agus
feabhsu leanunach chun céiliocht an churaclaim a fheabhsu agus rannphairtiocht,
idirghniomhaiocht agus rathulacht na bhfoghlaimeoiri a mhéadd.

conas is féidir leo monatdireacht a dhéanamh ar rannphairtiocht foghlaimeoiri, ar
ratal coinnedla agus criochnaithe agus conas is féidir leo freagairt le tacaiochtai agus
idirghabhalacha cuf, go hairithe d’fhoghlaimeoiri atd i mbaol agus ddibh siud até ag
déanambh staidéir ar chlair ar line go hiomlan.

rialachdin, beartais, agus uirlisi suirbhéireachta an tsolathraf le haghaidh
meastdireacht ar fhoghlaimeoiri ar chdiliocht na n-aonad né na modul staidéir aonair
a chuireann leis an gclar
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12.3 T4 gnasanna i bhfeidhm chun:
anailis Iéirmhinitheach ar shonrai meastdireachta na bhfoghlaimeoiri a roinnt le
foireann an chlair.

torthal comhiomldnaithe a gcuid meastdireachtai ar aonaid né ar mhoddil aonair
staidéir agus ar athruithe nd feabhsuithe molta a eascraionn as aiseolas da leithéid a
chomhroinnt agus a thuairiscid le foghlaimeoiri.

samplai dea-chleachtais a eascraionn as meastdireachtai a chomhroinnt i measc
fhoireann an chlair chun bonn eolais méadaitheach a thégail ar cad a oibrionn agus
an fath a n-oibrionn s€ i gcomhthéacsanna foghlama cumaisc agus/né foghlama atd
go hiomlan ar line.

a chur san direamh, nuair is cuf, mar chuid den phréiseas meastdireachta duine a
bhfuil saineolas aige ar dhea-chleachtas i solathar na foghlama cumaisc agus/nd na
foghlama atd go hiomlan ar line.

12.4 Ta foireann an chldir tiomanta do mheastdireacht ar fud an chldir ar bhonn timthriallach
trina mbaileofar sonraf faoi shastacht foghlaimeoirf, céimithe, fostdiri agus pdirtithe
leasmhara eile chun eolas a chur ar fail d’fheabhsuithe agus do phleananna forbartha
don todhchai.

12.5 Is féidir le baill d’fhoireann an chldir dul i mbun tionscnaimh phiolétacha atd pleandilte
agus ceadaithe chun uirlisi agus ardain dhigiteacha nua agus cinn atd ag teacht
chun cinn agus nudlaiochtai oideolaiocha eile a thastail, chun an cumas a thabhairt
ddéibh feabhsuithe a dhéanamh ar chéiliocht an churaclaim agus ar rannphdirtiocht,
idirghniomhafocht agus rathulacht na bhfoghlaimeoiri a mhéadd.

12.6 Is féidir le baill d’fhoireann an chldir dul i mbun taighde ceadaithe ar ghné €igin den
chlér de réir phrétacail eitice cui chun tacu le feabhsu leandnach agus cur leis an
mbunachar eolais agus litrfochta nios leithne maidir le solathar foghlama cumaisc agus/
né clair ata go hiomlan ar line.

12.7 Ta deiseanna ag baill d’fhoireann an chldir dul i dteagmhail le comhghleacaithe atd ag
obair le soldthraithe eile agus i bhforais agus i gcumainn ghairmildla lena mbaineann
chun tagarmharcdil agus feabhsu a dhéanamh ar a dtuiscint ar dhea-chleachtas atd ag
teacht chun cinn i soldthar na foghlama cumaisc agus/né na foghlama atd go hiomlan ar
line.

4.3 COMHTHEACS EISPEIREAS AN FHOGHLAIMEORA

Diritear sa chuid seo ar fhreagracht an tsolathrai chun tacu le foghlaimeoiri, mar chohdirt, mar
ghripai agus mar dhaoine aonair. Aithnitear ann go mbraitheann rathtlacht an fhoghlaimeora

ar ghnéithe lastall den mhéid a tharlaionn sa seomra ranga fisiceach no fiordil. Cruthaionn na
buntaisti a bhaineann le soltbthacht a thairiscint d’fhoghlaimeoiri tri chomhthéacsanna foghlama
cumaisc agus/nd comhthéacsanna foghlama ata go hiomlan ar line dushlain dirithe, lena n-diritear
saincheisteanna maidir le tionchar agus folldaine a mbionn tionchar acu ar ratai coinneala, dul
chun cinn agus criochnaithe ar ga tacaiocht foghlama agus seirbhisi agus acmhainni forbartha ata
oiriinach don fheidhm chun iad a réiteach.

Ta inrochtaineacht rithabhachtach le go mbeidh rath ar fhoghlaimeoiri. Roghnaionn go leor

foghlaimeoiri a bhfuil sainriachtanais foghlama né michumais acu staidéar iomlan a dhéanamh ar
line, agus ba chadir go mbeadh gndsanna cui ann chun a gcuid riachtanas a aithint agus tacd leo.
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Ag brath ar chdlra an fhoghlaimeora, ni mor riachtanais litearthachta agus uimhearthachta, lena
n-diritear tacu le scileanna digiteacha, a fhorbairt mar chuid den chlér staidéir né taobh leis. Ba
cheart go mbeadh idirghabhdlacha agus meicniochtai cui i bhfeidhm chun foghlaimeoiri a bhfuil
tacaiocht bhreise de dhith orthu né a d’fhéadfadh a bheith ag streachailt a aithint, go hairithe do
chlair foghlama até go hiomlan ar line nuair nach bhfuil piar-lionra tacdil ag mic I€inn. Ba chadir

go mbeadh gnasanna nd modhanna atreoraithe ag solathraithe freisin a chuireann ar chumas
foghlaimeoiri rochtain a fhail ar sheirbhisi gairmchomhairleoireachta agus comhairleoireachta nuair
is cuf.

Ta sé tabhachtach go mbeadh gnasanna i bhfeidhm chun foghlaimeoiri a chur ar an eolas faoin
gcaoi a bhféadfadh foghlaim chumaisc agus/nd foghlaim até go hiomlan ar line a bheith difridil 6na
dtaithi foghlama roimhe seo; go bhfuil siad ullmhaithe go cui do; gurb eol ddibh conas rochtain

a fhail ar thacaiocht foghlama agus ar sheirbhisi forbartha, agus go ndéantar monatdireacht,
spreagadh agus tacu lena ndul chun cinn agus a rannphairtiocht. Agus iad ag smaoineamh ar
chursa staidéir a dhéanamh, ba cheart go mbeadh foghlaimeoiriin ann a ullaimhe ata siad chun
tabhairt faoi sholdthar foghlama cumaisc agus/né solathar até go hiomlan ar line a réamh-mheas.
Alirftear leis an ullmhacht seo a scileanna reatha, a dtaithi roimhe seo, cibé an bhfuil rochtain
imleor acu ar an Idirlion agus ar theicneolaiochtai digiteacha gaolmhara, agus a gcumas a bheith
ina bhfoghlaimeoirf éifeachtacha ar line. Cuirtear sann direamh ann, leis, am le haghaidh staidéir
agus cuinsi pearsanta agus teaghlaigh: is gnéithe rithdbhachtacha iad seo do rathulacht an
fhoghlaimeora i gcldir sholtibtha a bhfuil comhphairt shuntasach foghlama ar line iontu.

Caithfidh an leibhéal soltibthachta a thugtar d’fhoghlaimeoiri aonair a bheith soiléir i gcoinniollacha
staidéir an chlair. Ni mér do sholathraithe a chinntit go ndéantar cur sios déthanach ar an gclar
agus go bhfuil ionchais shoiléire ann maidir le freastal ar ghniomhaiochtai sioncronacha. Sa tslf
chéanna, ba cheart ionchais shoiléire a bheith ann i gcds foghlaimeoiri a Usdideann LMS/VLE

na hinstitidide gach seachtain. Mar sin ni mér eolas soiléir a thabhairt d’fhoghlaimeoiri faoi na
huaireanta a mbionn tacaiocht acaduiil, theicnidil né mhothdchadnach ar fail. Cuidionn an t-eolas
seo le muinteoiri teorainneacha soiléire a leagan sios da gcaidreamh le foghlaimeoiri, go hairithe
lasmuigh de ghnathuaireanta oibre.

Trid is trid, t4 prionsabal na coibhéise®? Idrnach do thacu le foghlaimeoiri ar Iine mar ba cheart
go mbeadh siad in ann rochtain a fhail ar an gcaighdedn céanna agus ar an solathar céanna
comhairle acaddil, tacaiochta foghlama agus

seirbhisi forbartha agus acmhainni follaine agus ata ag mic Iéinn a fhoghlaimionn tri mhodh
staidéir nios traidisidnta ar an lathair né go pearsanta. Ba cheart don phrionsabal seo a bheith mar
threoir do chinnti faoi sholéthar seirbhise d’fhoghlaimeoiri ar line, agus go hidéalach ba cheart cur
chuige ‘digiteach ar dtis’® a ghlacadh mar ghné shainithe den dea-chleachtas in iarrachtai dea-
acmhainnithe chun rath ar fhoghlaimeoiri agus ardleibhéil rannphairtiochta a chur chun cinn,

agus braistint didir muintearais a chothd i gcas mic Iéinn a théann i mbun staidéir i gcldir foghlama
chumaisc agus/né i gcldir atd go hiomlan ar line.

32 Sachomhthéacs seo, is tagairt € ‘coibhéis’ don leibhéal céanna rochtana a sholathar do gach foghlaimeoir ar thacaiocht foghlama agus ar sheirbhisi
forbartha agus ar acmhainni folldaine cé go bhféadfadh go mbeadh ga le meicniocht na rochtana a bheith éagsuil mar gheall ar an modh staidéir.

33 Sa chomhthéacs sin, is tagairt € an téarma ‘digiteach ar dtis’ do smaoineamh ar sheirbhisi digiteacha a sholathar mar an rogha réamhshocraithe
agus gan seirbhisi as line a thairiscint ach amhain nuair a thairgeann siad buntaiste soiléir thar an soldthar digiteach.
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COMHTHEACS EISPEIREAS AN FHOGHLAIMEORA

Raiteas Raon
Feidhme

Diritear i gComhthéacs Eispéireas an Fhoghlaimeora ar an bhfoghlaimeoir, a roghanna,
agus cibé an bhfuil na seirbhisi tacaiochta agus forbartha agus na hacmhainni digiteacha
gaolmhara atd deartha chun ardleibhéil rannphairtiochta, rathilachta agus folldine an
fhoghlaimeora a chur chun cinn oiritinach don fheidhm. Socraitear ann cibé an bhfuil
gndsanna i bhfeidhm chun a chinntit go mbionn foghlaimeoiri ar an eolas go cui faoin
gcldr agus faoi thacaiocht foghlama ar line agus as line araon agus seirbhisi forbartha até
ar fail déibh, le fécas ar leith ar thacu le hullmhacht don staidéar, comhionannas deiseanna
agus torthai dearfacha d’fhoghlaimeoiri bunaithe ar phrionsabail dea-chleachtais
foghlaimeoir-larnacha agus/né ar sholathar foghlama ata go hiomlan ar line.

13. Ag Smaoineamh ar Staidéar

Raiteas Dea-
chleachtais

Ta an t-eolas cui ag foghlaimeoiri ionchasacha chun roghanna eolacha a dhéanamh
maidir le cé acu an bhfuil clar staidéir ar leith is fearr a oireann déibh, i bhfianaise na
gcoinniollacha agus a gcuinsi pearsanta agus iad ag smaoineamh ar chldr foghlama
cumaisc agus/né ar chlar atd go hiomldn ar line.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus

131 Tacaitear le foghlaimeoiri ionchasacha chun roghanna eolacha a dhéanamh maidir le tosu
ar chldr foghlama cumaisc agus/né cldr atd go hiomldn ar line agus ta siad feasach on tuds

|iritear & tri: ar na riachtanais scileanna, réamheolais agus teicneolaiochta a theastoéidh uathu chun na
torthai foghlama a bhaint amach (m.sh., leibhéal rochtana Idirlin agus aon chrua-earrai N6
bogearrafl atd leagtha sios).

13.2 Té meicniocht ann chun gur féidir le foghlaimeoiri a thastdil cibé an gcomhlionann a
rochtain Idirlin agus a gcuid crua-earrai na ceanglais teicneolaiochta chun pdirt a ghlacadh
sa chldr foghlama cumaisc agus/nd sa chldr atéa go hiomlan ar line.

13.3 Sula roghnaionn siad clar foghlama cumaisc agus/nd cldr ar leith atd go hiomlan ar line,
cuirtear foghlaimeoiri ionchasacha ar an eolas faoi na téarmai agus coinniollacha go I€ir a
bhaineann leis an gclar sin - i bhfoirm scriofa, de rogha, agus le linn plé leis an soldthra.
Ba cheart go gcuimseofai san fhaisnéis seo:

tailli an chlair.
rialacha maidir le hioc agus aisioc taillf.
doiciméadu oifigilil a theastaionn én solathrai.
rialacha inchailitheachta maidir le viosa iontréla, tarscaoileadh tailll agus
scoldireachtal.
aon amanna sonraithe don idirghniomhaiocht shioncronach.
na hiarmhairti mura gcombhliontar spriocdhatal measunaithe agus gndsanna chun
achomharc a dhéanamh maidir le torthal.
jonchais a rialaionn solubthacht d’fhoghlaimeoiri, amhail rialtacht an tinrimh né
deiseanna athmheasunaithe.
rialachdin maidir le bradail llomhnaithe, sdruithe ar ionracas acaddil agus rialacha in
aghaidh calaoise agus cinedlacha caimiléireachta eile.
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13.4 T4 faisnéis ar fail sula ndéanann foghlaimeoiri a rogha dheiridh faoi chlar staidéir, ina
minitear go leordhdéthanach riachtanais acadula an chldir foghlama chumaisc agus/né
an chldir atd go hiomlan ar line chun cabhrd leo measund a dhéanamh ar a oiridinacht i
dtéarmal spriocanna agus cuinsi pearsanta. Ba cheart go mbeadh na nithe seo a leanas
san fhaisnéis seo sula dtosaitear ar an staidéar:

torthai foghlama an chlair

critéir iontréla.

Sonral démhachtana an CNC- leibhéal, rang, cinedl démhachtana, creidmheasanna.
liosta na modul.

aitheantas gairmidiil, nuair is culf.

datal tabhachtacha do thus agus deireadh an staidéir.

cur sios ar na modhanna teagaisc, foghlama agus measunaithe.

soiléireacht maidir leis an leibhéal sonrach rannphairtiochta a bhfuiltear ag suil leis
maidir le heiliminti sioncronacha agus/nd aisioncronacha ar line.

sonrai maidir le haon fhreastal né rannphdirtiocht éigeantach né deonach ar
ghniomhaiochtai’ beo sioncronacha agus pearsanta araon.

ionchais maidir le rochtain rialta ar an LMS/VLE agus Usdid acmhainni aisioncronacha
gaolmhara.

raiteas faoi inrochtaineacht dbhar agus eispéireas ar line chun foghlaimeoiri a bhfuil
sainriachtanais foghlama né michumais acu a chur ar a suaimhneas.

an méid ama a chaithfear a chaitheamh in aghaidh na seachtaine ar fhoghlaim
neamhspledch.

breac-chuntas ar na cinedlacha tascanna measuUnaithe agus riachtanais d’aon obair
ghrdpa chomhoibrioch.

faisnéis faoin tsli le measunu isteach agus cé chomh fada a thégfaidh sé aiseolas a
fhail.

na bealai ina ndéanfar obair thascanna a mheas agus an t-uald coibhneasta maidir le
measunu cad iad na préisis DC até i bhfeidhm chun muinin a chothud go bhfuil an clar
cothrom le data agus go bhfuil dea-stadas aige.

Clair atd go | gcas cldir atd go hiomldn ar line, ni mér faisnéis a bheith ar fail faoi aon

hlomlan ar fhreastal éigeantach ar ranganna sioncronacha beo agus cibé an féidir

Line le foghlaimeoiri rochtain chomhionann a fhdil ar sheirbhisi ar an Iathair,

amhail leabharlann an tsolathrai, tacaiocht scribhneoireachta agus/né
matamaitice, etc. mar chabhair chun torthai foghlama an chldir a bhaint
amach.

13.5 Sula ngeallann foghlaimeoiri cdr foghlama cumaisc agus/né clér atéd go hiomldn ar
line a roghnd, bionn faisnéis acu faoi chomhlionadh GDPR na n-uirlisi agus na n-ardan
digiteach a bheidh & n-lsdid acu agus faoin tsli a n-Usdidfear a sonral pearsanta
agus cé doibh a gcuirfear na sonraf ar fail (m.sh., logai LMS/VLE is féidir a Gsaid chun
monatdireacht a dhéanamh ar ghniomhaiocht foghlaimeoiri).

13.6 Ta faisnéis ar fdil faoi aon aitheantdiri uathila agus faoi na prétacail agus préisis
ghaolmhara a bheidh mar chuid de bhailiochtd aitheantas an fhoghlaimeora agus a
chuirfidh ar a gcumas rochtain a fhail ar an LMS/VLE agus ar dbhair agus acmhainnf
digiteacha foghlama in am tratha ag tds a gclair.

13.7 Cuirtear foghlaimeoiri ar an eolas, nuair is cuf, faoi aon socruithe triti pairti agus na
freagrachtai faoi seach atd ar gach pairti, amhail ionaid staidéir aititila nd oifigi riarachain,
a d’fhéadfadh a bheith bainteach le seachadadh agus tacu leis an gclar foghlama
cumaiscthe agus/nd le cldr atd iomlan ar line.
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13.8 Té foghlaimeoiri ionchasacha in ann pdirt a ghlacadh in imeacht faisnéise ar an Iathair
nod ar line &it ar féidir leo labhairt le comhairleoiri a bhfuil taithi acu agus ar féidir leo cldir
éagsula a mhinit agus labhairt faocin mhéid a mbeifear ag suil leis go réasunta le linn
staidéar a dhéanamh ar chlar foghlama cumaisc agus/né ar chlar até go hiomldn ar line.

13.9 Ta foghlaimeoiri in ann pdirt a ghlacadh in imeacht failtithe né in imeacht treoshuimh ar
an lathair nd ar line ag tus cldir chumaisc agus/né an chldir até go hiomlan ar line, ina
n-athdhearbhaitear faisnéis a soldthraiodh cheana féin agus ina soiléiritear f.

14. Tacaiocht agus Forbairt Foghlama

Raiteas Dea-
chleachtais

I gcomhréir le prionsabail na coibhéise agus seirbhisi digiteacha mas féidir, ta seirbhisi
tacaiochta agus forbartha foghlama digiteacha, dea-acmhainnithe agus oiriinacha don
fheidhm agus acmhainni gaolmhara ar fail do gach foghlaimeoir. Tuigeann siad go hiomlan
cad is féidir leo a rochtain, ar line agus as line araon, agus Usdideann siad go héifeachtach
iad nuair is gd chun tacu lena bhfolldine, lena seansanna ratha agus lena gcumas torthai
foghlama an chlair a bhaint amach.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
|€iritear & tri:

141 Ta seirbhisi tacaiochta agus forbartha foghlama an tsoldthrai agus acmhainni gaolmhara
dea-acmhainnithe, oiriiinach don fheidhm agus nuashonraithe go leantdnach mar fhreagra
ar athru teicneolaiochta agus dea-chleachtais i soldthar seirbhisf.

14.2 Ta seirbhisi tacaiochta foghlama agus forbartha do chlair chumaisc agus do chldir
atd go hiomldn ar line oirilinaitheach agus freagruil do riachtanais leantnacha an
fhoghlaimeora, sainoiridnaithe don phointe riachtanais agus don chldr staidéir agus do
chéim shaolré an staidéir.

14.3 T4 meascan a bhfuil cuspdir leis i solathar seirbhisi tacaiochta foghlama agus forbartha
d’fhoghlaimeoiri le tiomantas laidir do sheirbhisi digiteacha nuair is féidir nuair a bhionn
buntdisti soiléire ann.

Clair ata go | gcds cldir atd go hiomlan ar line, ni mér coibhéis a bheith ann i solathar
hlomlén ar Line seirbhisi tacaiochta foghlama agus forbartha chun cothromas rochtana a
chinntid agus ionas nach mbeidh foghlaimeoiri faoi mhibhuntdiste maidir
le torthai foghlama a bhaint amach i gcompardid leo sitd atd ag staidéar
tri mhodhanna eile.

14.4 T4 foghlaimeoiri ar an eolas faoi na seirbhisi tacaiochta foghlama agus forbartha
acaddla, teicnidla né tioncharacha até ar fdil, td a fhios acu conas agus cathain is féidir
leo rochtain a fhail orthu (m.sh., na huaireanta, na hamanna agus na sonrai teagmhadla),
agus tuigeann siad na coinniollacha a bhaineann lena n-Usaid, lena n-diritear ceisteanna
priobhaideachta agus rdndachta.

14.5 Cuirtear foghlaimeoiri a chriochnaionn méideanna foghlama nios giorra tri fhoghlaim
chumaisc agus/nd foghlaim atd go hiomlén ar line ar an eolas agus tuigeann siad cibé an
féidir leo rochtain a fhail ar raon iomldn seirbhisi tacafochta foghlama agus forbartha an
tsoldthraf.

14.6 Tugtar tacaiocht d’fhoghlaimeoiri ¢ chéim luath agus go deireadh an chldir
chun scileanna rithabhachtacha digiteacha agus scileanna staidéir neamhspledcha
riachtanacha eile a fhorbairt le bheith ina bhfoghlaimeoiri éifeachtacha ar line.

chun a scileanna Iéitheoireachta, scribhneoireachta, uimhearthachta agus
leabharlainne a fhorbairt chun torthai foghlama an chldir a bhaint amach agus dul
chun cinn i dtreo bheith ina bhfoghlaimeoiri rathdla ar feadh an tsaoil.

chun prionsabail an ionracais acaddil a thuiscint, lena n-diritear iompar eiticidiil,
jonchais maidir le foinsf a lua i gceart agus Usdid tairgi Al-ghinte, agus conas iad a
chur i bhfeidhm go cui chun torthai foghlama an chlair a bhaint amach.

14.7 T4 raon cui tacaiochtai agus treorach ar fail d’fhoghlaimeoiri atd oiriinach do
chomhthéacs an chldir agus ina ndiritear ar nadur aonair rannphairtiocht an
fhoghlaimeora mar is amhlaidh go minic.
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14.8 Airitear in imeachtaf failtithe nd treoshuimh ag ts cldir faisnéis shoiléir agus acmhainni
cabhracha maidir leis na cinedlacha €agsula tacaiochtai acadula, teicnidla agus eile ata
ar fail d’fhoghlaimeoiri.

14.9 Bionn deiseanna ag foghlaimeoiri pdirt a ghlacadh i gclinici buail isteach [ar line] nd i
seisidin faisnéise mar
chabhair chun iad a chur i dtaithi ar an leabharlann agus a scileanna litearthachta
faisnéise a fhorbairt.
chun taithi a thabhairt doibh ar uirlisi agus arddin dhigiteacha ldrnacha agus a
litearthacht dhigiteach a fhorbairt.
chun a dtuiscint ar ionracas acaddiil a fhorbairt.

1410 Ta straitéisi agus tascairi luatha ann chun foghlaimeoiri a d’fhéadfadh a bheith ag
streachailt a aithint agus idirghabhdlacha prasa ata oiriinach don fheidhm ann chun
tacu lena ndul chun cinn agus lena gcumas torthaf foghlama an chldir a bhaint amach.

1411 Déantar monatdireacht agus tuairiscil rialta ar Usdid agus ar éifeachtacht na seirbhisi
tacafochta foghlama agus forbartha, agus cuireann sonrai meastdireachta le feabhsuithe
seirbhise agus feabhsuithe leandnacha, a chuirtear in itl d’fhoghlaimeoiri.
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15. Comhionannas Deiseanna

Réiteas Dea-
chleachtais

Ag teacht le prionsabail foghlaimeoir-larnacha, tugann cleachtais teagaisc, foghlama
agus measunaithe agus gniomhaiochtai agus acmhainni gaolmhara deis chothrom,
chothromasach agus réadtiil do gach foghlaimeoir na torthai foghlama atd beartaithe a
bhaint amach — beag beann ar an méd staidéir.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
|€iritear & trf:

151

Bionn deis chothrom, chothromasach agus réadUil ag gach foghlaimeoir na torthaf

foghlama até beartaithe a bhaint amach bunaithe ar phrionsabal na coibhéise.

15.2

Bionn deiseanna forbartha gairmilla ag muinteoiri agus acu sildd a thacaionn le teagasc
faoin tsli le rioscaf a bhaineann le claontacht neamh-chomhfhiosach a mhaold agus an
curaclam & dhearadh, i mbun caidrimh le foghlaimeoiri, agus ag déanamh breithitnais ar
chdiliocht na hoibre meastinaithe.

15.3

Déantar piar-mheasunu ar an LMS/VLE agus ar na huirlisi digiteacha agus ar na habhair
foghlama agus ar na hacmhainni a bhaineann leo lena ndearbhu go ndearnadh gach
jarracht iad a dhéanambh insroichte do gach foghlaimeoir, lena n-airitear iad sildd atd faoi
mhichumas agus a bhfuil sainriachtanais foghlama acu.

15.4

Ta an timpeallacht foghlama ar line sébhdilte, le protacail shainrdite trina gcothaitear dinit,
cuirtéis, agus meas in idirghniomhaiochtai digiteacha idir muinteoiri agus foghlaimeoiri,

le hiogaireacht i leith inscne, féinildlachta, creideamh reiligitinach, cultirtha agus
polaititila, nésanna an Phobail Dhichasaigh agus an Lucht Siil, agus cdsanna daoine a
d’'fhéadfadh a bheith ina ndideanaithe né ina n-iarrthdiri ar chosaint idirnadisidnta.

15.5

Is féidir le foghlaimeoiri forainmneacha éagsula inscne a thaispedint gan eagla, imni nd
aighneas sa timpeallacht foghlama ar line agus iad i mbun cumarsdide le muinteoiri agus
le comhfhoghlaimeoiri.

15.6

Ta modhnairi ar line até oilte agus ainmnithe go cui ann a thuigeann agus a bhfuil an
t-ddaras acu idirghabhdil a dhéanamh agus obair leantach a dhéanamh i gcdsanna de
chibearbhulaiocht né de chibearchiapadh de chinedl ar bith eile a d’fhéadfadh a bheith
ina riosca d’fhoghlaimeoirf, do mhuinteoiri agus/nd don solathrar.

15.7

Déantar bearta d’aon ghné chun cabhrd le gach foghlaimeoir a fhreagracht a thuiscint

tairbhe a bhaint go gniomhach as deiseanna foghlama ar line a chuirtear ar fail agus a

n-eispéireas foghlama féin a mhunlu agus tacaiocht a thabhairt d’fhoghlaimeoiri eile ag
an am céanna.

15.8

Ni chuireann uainid gniomhaiochtal sioncronacha beo srian ar fhoghlaimeoiri atd ag obair
né ag staidéar lasmuigh d’Eirinn i gcriosanna ama éagstila 6 bheith pairteach in eispéiris
foghlama ar line, agus ta protacail shoiléire ann chun gniomhaiochtal den sért sin a
thaifeadadh agus leis na daoine atd i dteideal féachaint orthu a shocru.

15.9

Cuirtear beartas soiléir nd ionchas comhroinnte in idl d’fhoghlaimeoiri maidir le cé acu
an gcaithfidh siad a bheith sofheicthe agus a gceamaraf orthu le linn gach cuid de
ghniomhafochtai sioncronacha beo, le rialacha nd treoirlinte maidir le hiomhanna culra
inghlactha.

1510 Tacaitear le gach foghlaimeoir chun monatéireacht a dhéanamh ar a ndul chun cinn

agus a ngnothachtdil féin tri dheiseanna rialta chun a gcuid eolais agus a dtuiscint a
thastail, machnamh a dhéanamh ar aiseolas agus dul i mbun comhphlé le muinteoiri
agus lena bpiara.
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15.12

Ta prétacail chuf ann chun monatdireacht a dhéanamh ar leibhéal na rannphairtiochta
ar line i gcldir chumaisc agus/né i gcldir ata go hiomlén ar line agus straitéisi leantacha
i gcdsanna nuair nach gcomhlionann ldithreacht nd leibhéal idirghniomhaiochta an
mhuinteora na caighdedin a bhfuiltear ag suil leo.

1513

T4 muinin ag foghlaimeoiri go ngniomhaitear ar aiseolas cuiditheach a chuirtear ar fail le
linn meastdireachtaf rialta ar a n-eispéireas foghlama cumaisc agus/nd eispéireas até go
hiomldn ar line agus go gcuidionn sé le feabhsuithe leaninacha a dhéanamh.

1514

T4 ionadafocht tofa ag na mic Iéinn ag leibhéal an tsoldthrai agus an chldir araon. Téitear
i gcomhairle leo go rialta agus beartais, gnasanna agus dea-chleachtais @ mbund chun
clair foghlama cumaisc agus/nd cléir foghlama atd go hiomlan ar line a dhearadh.

1515

Déantar seirbhisi tacaiochta foghlama agus forbartha a chur chun cinn go gniomhach
do na mic léinn mar ghripa iomlan, mar ghrdpai né d’aontas na mac léinn ar bhealafl
cuf, agus déantar ionadaiocht orthu sa mhonatdireacht ar thionscnaimh den sért sin,
agus bionn deiseanna acu chun dul i gcomhphairtiocht leis an soldthraf, i gcds inarb
infheidhme, chun seirbhisi ar leith a thairiscint, amhail forbairt scileanna digiteacha né
jonracas acaduil.

15.16

Cuirtear réamheolas ar fail d’fhoghlaimeoiri faoi dhatai uasghrddaithe né bristeacha
pleanadilte ar an LMS/VLE agus ar uirlisi agus arddin dhigiteacha eile, agus déantar
breisil agus obair chothabhdla rialta a sceideall d’aon ghné chun aon chur isteach né
mibhuntdisti ar am staidéir a foslaghdu.
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16. Eispéireas an fhoghlaimeora agus na torthaf

Raiteas Dea-
chleachtais

I gcomhréir le cultir feabhsuchdin leantinaigh a chothd, I€irionn an soléthrai tiomantas
d’eispéireas an fhoghlaimeora a fheabhsl le tacaiocht ¢ fhianaise agus déanann sé a
dhicheall rath ar mhic I€inn, braistint l1didir muintearais agus an cumas agus an mhuinin
le bheith ina bhfoghlaimeoiri éifeachtacha ar line a chur chun cinn, ag cur le hionchais
ghairme feabhsaithe agus le torthai gairmilila.

Tacaitear le dea-
chleachtas agus
|€iritear & trf:

161

Déantar bearta d’aon ghnd le linn an aistir foghlama chun rath an fhoghlaimeora, braistint
18idir muintearais leis an soldthraf, an clar staidéir, an disciplin abhair gaolmhar, agus a
gcumas agus a muinin mar fhoghlaimeoir éifeachtach ar line a chothd.

16.2

Baintear leas as sonraf faoi dhul chun cinn, coinnedil agus criochnu i gcés cldir foghlama
chumaisc agus/nd cldir até go hiomldn ar line, mar aon le sonrai gndthachtéla, mar
bhonn eolais do mheastdireachtal agus fénann siad chun aschuir agus cailiocht an
eispéiris foghlama a thagarmharcail i gcompardid le tairiscinti eile.

16.3

Bailitear aiseolas ¢ fhoghlaimeoirf mar chuid de thimthriall rialta meastdireachta agus
ta meicniocht ann chun na torthal a thagarmharcail le cldir chumaisc eile agus/né
cldir atd go hiomlan ar Iine chun a bhfeidhmiocht a mheasund agus chun pleananna
gniomhaiochta a fhorbairt le haghaidh feabhsuithe leantinacha.

16.4

Nuair is cuf, roinntear torthai comhiomlana na meastdireachtai ar fud an chlair le
foghlaimeoiri agus le pdirtithe leasmhara seachtracha sa tionscal agus sa phobal mar
chabhair chun aon phriomhthreochtai né réimsi imni a bhailiochtd agus chun muinin a
thabhairt go gcuireann an iarracht a dhéantar chun sonrai den sért sin a sholathar le
hidirphlé brioch agus le feabhsuithe leanunacha.

16.5

Ta foghlaimeoiri go hiomldn ar an eolas faoi na gnasanna chun geardin a dhéanamh
nuair a bhionn siad mishasta le gné éigin da n-eispéireas foghlama cumaisc agus/nd
eispéiris atd go hiomldn ar line. Déantar gach iarracht geardin den sort sin a réiteach
chomh tapa agus is féidir.

16.6

Bionn deiseanna ag foghlaimeoiri a chriochnaionn cldr foghlama cumaisc agus/no clar
foghlama atd go hiomlan ar line pdirt a ghlacadh i suirbhéanna ar cheann scribe céimithe
nd suirbhéanna infhostaitheachta mar chabhair le meastinud a dhéanamh ar a thionchar
ar a bhforbairt agus ar a mbealach gairme.

16.7

Tugtar cuireadh do phairtithe leasmhara tionscail agus pobail a fhostaionn foghlaimeoirf
a chriochnaionn cldir chumaisc agus/né clair atéa go hiomlén ar line aiseolas a sholdthar
mar chuid de mheastdireachtal ar a n-éifeachtulacht mar mhodh seachadta.

16.8

Ta an soldthrai tiomanta do thacu le taighde ar an gclar chun cultdr scolaireachta a
thogail, an méid a oibrionn agus an fath a n-oibrionn sé a dhoiciméadu, agus cur go
ginearalta le feabhsuithe leantinacha i ndearadh solathar foghlama cumaisc agus/né
solathar atd go hiomlan ar line.
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ROINN 3: CUR | BHFEIDHM

5 NA TREOIRLINTE A GCUR | BHFEIDHM

Solathraionn na treoirlinte seo creat DC d’fhorbairt agus do sheachadadh clar foghlama cumaisc
agus/nd clar foghlama atd go hiomldn ar line. Ta sé tabhachtach a thabhairt faoi deara nach
mbainfidh na treoirlinte aonair go I€ir le gach cineal solathrai toisc go mbraitheann sé seo ar roinnt
gnéithe, lena n-diritear a méid, an leibhéal cailiochta, lion na bhfoghlaimeoiri, an comhthéacs
oideachais, agus na pleananna agus na huaillmhianta atd acu le haghaidh forbairti amach anseo.

Léirflonn an roinn seo conas is féidir le solathraithe na treoirlinte seo a Usaid i gcomhthéacs na
gceanglas maidir le ceadu agus bailiochtu clar. Tugann sé treoir phraiticidil freisin maidir le conas
a d'fhéadfadh solathraithe na treoirlinte seo a Usaid chun féinmheasund a dhéanamh ar a leibhéal
reatha ullmhachta chun clair foghlama chumaisc agus clair foghlama atd go hiomlédn ar line a
thairiscint, lena n-aithnitear dea-chleachtais agus deiseanna chun cleachtas a neartd.

51 CEN USAID IS FEIDIR LE SOLATHRAITHE A BHAINT AS NA TREOIRLINTE
SEO?

Forbraiodh na treoirlinte DC seo a bhaineann go sonrach le topaici mar acmhainn chun treoir

a thabhairt do sholdthrdiri oideachais agus oilitina in Eirinn atd ag iarraidh deiseanna foghlama
cumaisc agus deiseanna foghlama atd go hiomladn ar ardchaighdean a fhorbairt agus a thairiscint. |
bhfianaise forbairti gasta agus sior-athraitheacha ar theicneolaiochtai digiteacha agus ar line agus
na tairbhi féideartha a chuireann siad ar fail don teagasc, don fhoghlaim agus don mheasund,
soldthraionn na treoirlinte treo taistil seachas sainorduithe saintreoracha. Ta ga le breithnid
clramach a dhéanamh ar sholathar foghlama ar ardchaighdedn agus ar sholdthar foghlama ata
go hiomlan ar line, infheistiocht shuntasach i bhforbairt acmhainni agus aird chui ar na cuinsf
agus na comhthéacsanna uathula ina gcuirtear ar fail €. Ar an gcuis seo, spreagtar soldthraithe
chun na hébhair DC is dbhartha dé suiomh a shainaithint agus dirid ar ghndsanna agus réitigh
shaincheaptha a fhorbairt a bhaineann go sonrach lena gcomhthéacs.

5.2 CONAS A BHFEADFADH SOLATHRAITHE DIFRIULA USAID A BHAINT AS NA
TREOIRLINTE SEO?

Ba cheart breathnu ar na treoirlinte seo mar threoirlinte forlfontacha, déanann siad mionléirid ar
go leor de na réimsi atd ann faoi lathair a chumhdaitear sna Croi-Threoirlinte DC, a ndiritear orthu
cheana i ngndsanna inmhednacha DC na solathraithe dbhartha. T4 stddas reachtuil agus cur i
bhfeidhm na dtreoirlinte seo leagtha amach i gCuid 1.3.
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Solathraithe a thairgeann Damhachtaini QQl

Solathraithe a bhfuil sé ar intinn acu cldir chumaisc né clair atéd go hiomlan ar line a thairiscint as a
leanfaidh déamhachtaini QQI don chéad uair, beidh orthu ceadu a fhail dé ngnasanna DC ar dtus
bdire agus ansin cur i bhfeidhm na dtreoirlinte a I€irid mar chuid d’iarratas ar bhailiochtd. | gcés

ina bhfuil faomhadh QQI cheana féin ag soldthrai chun clair chumaisc a thairiscint agus ar mian
leo clair atd go hiomlan ar line a thairiscint, beifear ag suil go ndéanfaidh siad athbhreithnid agus
nuashonru ar a ngnasanna DC reatha. Teastoidh faomhadh QQI do ghnasanna nuashonraithe
maidir le cldir até go hiomlan ar line.

Solathraithe Eile

Beifear ag suil go ndéanfaidh solathraithe eile na treoirlinte seo a chomhthathu lena ngnasanna
DC inmheanacha reatha de réir mar is cui agus faoi réir a gcuid socruithe inmheanacha rialachais
féin ar DC. Féadfaidh ollscoileanna agus instititidi ardoideachais eile an deis a thapu chun na
treoirlinte seo a Usdid i gcomhthéacs a dtiomantas leanutnach do na Caighdedin Eorpacha um
Dhearbhu Céiliochta i Limistéar Eorpach an Ardoideachais (An Cumann Eorpach um Dhearbhu
Cailiochta san Ardoideachas et al., 2015) a Iéiriu.

Féadfaidh Institididi Ardoideachais leas a bhaint as na treoirlinte chun tabhairt faoi athbhreithniu
timthriallach agus féinmheasund ar fud na hinstitidide ar a solathar cumaisc agus a solathar ar line
chun feabhsu cdiliochta, tagarmharcadil le soldthraithe eile agus pleandil d’fhorbairti amach anseo a
chur chun cinn.

5.3 CONAS IS FEIDIR LE SOLATHRAITHE FIANAISE AR A NDEA-CHLEACHTAS A
DHOICIMEADU?

Braitheann freagra na ceiste thuas ar an gcinedl DC ata ar sill ag soldthraithe cheana féin agus
an gaol idir na treoirlinte agus na gndsanna ata i bhfeidhm cheana féin. Chun an pointe seo a
admhail, taispedntar sna rditis raon feidhme agus dea-chleachtais an tsli ar mé an t-iomlan na
suim na gcodanna aonair. Ta sé€ i gceist go solathréidh na 16 Raiteas Dea-Chleachtais pointe
frdmaiochta tagartha a chabhrdidh le solathraithe freagairt do na treoirlinte ar bhealach nios
iomldnaiche, ar aon dul le cur chuige comhaimseartha i leith DC ina ndiritear ar chultdr d’fheabhsu
leandnach a fhorbairt. Cabhréidh siad le solathraithe an pictidr nios mo a fheicedil, go hairithe
nuair a d’fhéadfadh sé nach mbainfidh cuid de na tascairi ciliochta sonracha leo.

Cé go bhfuil roinnt roghanna ag solathraithe maidir le conas a léireoidh siad go bhfuil a
ngnasanna DC oiriiinach don fheidhm i gcas soldthar foghlama cumaisc agus/nd soldthar ata go
hiomlan ar line, cuirtear teimpléid shamplacha ar fail in Aguisin 6.2 ina spreagtar bailil insinti agus
uimhreacha mar fhreagairt ar na treoirlinte. Seans gur mhaith le solathraithe na teimpléid seo

a oiriinu agus an creat ‘ag teacht chun cinn’, ‘ag forbairt’ agus ‘aibi’” a Usaid mar chabhair chun
ceanglais tuairiscithe QQI n6 ceanglais tuairiscithe eile a shdsamh. Is € an pointe is tdbhachtai do
sholdthraithe nd nar cheart dirid ar an leibhéal aibiochta féin, ach a chinntit go bhfuil pleananna
soiléire i bhfeidhm, nuair is g&, chun dirid ar bhearnai agus chun tacu le pleananna agus forbairti
leanunacha i solathar foghlama cumaisc agus/nd soldthar atd go hiomlan ar line.
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AGUISINI

CONAS AR CUIREADH NA TREOIRLINTE | DTOLL A CHEILE?

Cuireadh na treoirlinte seo i dtoll a chéile tri’ athbhreithnid cuimsitheach a dhéanamh ar an

litriocht chomhaimseartha. Chuir roinnt foilseachan cinntitheach bonn faoi do na treoirlinte, lena
n-diritear mér-mheitea-anailis ar an litrfocht chailiochta maidir le foghlaim ar line (Singh & Thurman,
2019)** agus athbhreithniu idirndisitinta ar chreatai DC, uirlisi tagarmharcdla agus tascairi don
ardoideachas digiteach a rinne an OECD (Staring et al., 2022)%. Bhi athbhreithniu criticidil ar 20
creat féinmheasunaithe institidideach éagsula arna gcur i gcrich ag Comhlachas na nOllscoileanna
Eorpacha (Volungeviciené et al., 202136 mar aon le hanailis chuimsitheach ar chérais DC san
Eoraip le haghaidh ardoideachas digiteach mar bhonn eolais leis na treoirlinte, leis (Ubach &
Henderik, 2023)*. Ina theannta sin, bunaiodh na treoirlinte ar roinnt tionscnamh den chineal
céanna a bhi ar bun né arna bhfoilsiti ag gnfomhaireachtai DC naisilnta eile.

Is tdbhachtai fos go léirfonn an leagan deiridh de na treoirlinte ionchur agus aiseolas luachmhar a
bailiodh tri roinnt céimeanna comhairlitichdin. Cuireadh tus leis an gcomhairlilichan seo le ceithre
sheisildn éisteachta ar line a bhi oscailte do sholathraithe, d’oideachasdiri agus d’fhoghlaimeoirl
Eireannacha. Tharla na seisitiin seo i mi Dheireadh Fémhair agus i mi na Samhna 2022. Rinne an
croifhoireann on Instititiid Naisilinta um Fhoghlaim Dhigiteach (NIDL) in Ollscoil Chathair Bhaile
Atha Cliath (DCU), conradh chun oibrili le QQI chun na treoirlinte a chur i dtoll a chéile, agus
thainig siad le chéile sa tréimhse seo le roinnt gripai agus soldthraithe aonair ar iarratas, ait a
raibh Udair imnf ar leith orthu. Mar a Iéirionn an néal focal a chuirtear i Iathair i bhFior 1, aithniodh sa
chuid seo den phréiseas comhairlidichdin raon éagsUil d’abhair spéise cailiochta, agus bhi dishlan
an tsainmhinithe agus Measund, Inrochtaineacht agus Tacaiocht agus Forbairt Foghlaimeora mar
phriomhcheisteanna. Tugtar aird ar leith ar na saincheisteanna seo ar fud na dtreoirlinte.

34 Singh, V., & Thurman, A. (2019). How many ways can we define online learning? A systematic literature review of definitions of online learning (1988-
2018). American Journal of Distance Education, 33(4), 289-306. DOI: 101080/08923647.2018.1417658

35 Staring, F., Brown, M., Bacsich, P., & Ifenthaler, D. (2022). Digital higher education: Emerging quality standards, practices and supports, OECD
Education Working Papers, No. 281, OECD Publishing, Paris. https://doi.org/10.1787/622f257-en

36 Volungevicieng, A., Brown, M., Greenspon, R., Gaebel, M., & Morrisroe, A. (2021). Developing a high-performance digital education system:
Institutional self-assessment instruments. European University Association, Brussels. https://eua.eu/downloads/publications/digi-he%20 desk%20
research%20report.pdf

37 Ubachs, G., & Henderikx, P. (2023). Quality assurance systems for digital higher education in Europe. In: Zawacki-Richter, O., Jung, I. (eds), Handbook
of Open, Distance and Digital Education. Springer, Singapore. https://doi.org/10.1007/978-981-19-2080-6_41
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Fior 1. Aiseolas le linn seisidin €isteachta comhairlidchdin le pdirtithe leasmhara

Le linn chéim forbartha na dtreoirlinte, tugadh roinnt cur i Iathair comhdhala chun dul chun cinn

a chomhroinnt, tascairi cailiochta a bhailiochtl agus aiseolas a lorg én earnail, lena n-diritear
péipéir ag Comhdhdil na hEireann um Rannphdirtiocht na hOideolaiochta® i mi na Nollag 2022,
Comhdhail Gheimhridh EdTech Eandir 2023% arna 6stdil ag Cumann Teicneolaiochta Foghlama
na hEireann (ILTA) agus Comhdhdil Bhliantuil Foghlaim Dhigiteach EDEN na hEorpa® i Meitheamh
2023.

Chuir foireann stidrthéireacht QQI aiseolas ar fail freisin ar dhd dhréachtleagan de na treoirlinte,
as ar thainig leasuithe iomaddila, lena n-airitear na treoirlinte a athfhrdmu ar choincheap nios
comhaimseartha an Oideachais Dhigitigh agus cinneadh ina dhiaidh sin tar €is aiseolais 6 gach
cuid den earnail dirid an athuair ar chldir foghlama cumaisc agus/né cldir foghlama atd go hiomldn
ar line.

| mi'an Mharta 2023, bhreithnigh Coiste Beartas agus Caighdedan QQI pdipéar ban ina raibh an
dara leagan de na treoirlinte sular ceadaiodh iad lena gcomhroinnt leis an earnail mar chuid den
dara babhta comhairliichdin. Bailiodh aiseolas ar an leagan seo de na treoirlinte tri shuirbhé ar
line thar thri mhi, agus fuarthas 60 freagra ¢ rogha mhaith solathraithe agus pairtithe leasmhara.

Ar an iomldn, bhi an t-aiseolas a bailiodh trid an suirbhé dearfach, mar a léiritear i bhFior 2. Ba
chabhair € an anailis mhionsonraithe ar an aiseolas cdiliochtdil le roinnt saincheisteanna a aithint,
as ar thainig leasuithe suntasacha ar na treoirlinte.

38 Brown, M., Costello, E., & Girme, P. (2022). The quality challenge of digital education: Enabling [tertiary] education providers to make it
work. Paper at Irish Conference on Engaging Pedagogy, Dublin, 8th December.

39 Brown, M., Costello, E., & Girme, P. (2023). The quality challenge of digital higher education: How are institutions and national QA
agencies responding? Presentation at EdTech Winter Conference, Irish Learning Technology Association, Dublin 27th January.

40 Brown, M., Costello, E., & Girme, P. (2023). Quality is like a box of chocolates: Developing National QA guidelines for digital education.
Paper presented at EDEN Digital Learning Europe Annual Conference, Dublin, 19th June.
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12. Ratail a Usaidi ata sé an treoir a chur i Idthair mar raitis dea-chleachtais i ngach réimse. Ba
cheart an t-Usdideachas a mheas i gcomhthéacs solathraithe a threort i ndearadh / feabhsu a
ngnasanna DC. Is féidir leat aiseolas ar leith a chur sna boscaf téacs mas ga.

- Ni cabhair € mar threoir — easpa raiteas - 0%

Ni cabhair € mar threoir - an iomarca rditeas - 4%

34%

- Beagdn cabhrach - treoir le feiceail ach beagén
an iomarca - 22%

- Cur chuige an-chabhrach - mionsonraithe agus
soiléir - 34%

Fior 2. Sampla de fhreagrar ar an suirbhe comhairlidchdin

CONAS A DTUAIRISCEOIDH SOLATHRAITHE AR NA TREOIRLINTE?

Solathraionn na samplai seo a leanas teimpléid thdscacha a d’fhéadfadh solathraithe a Usaid

nd a oirilinu agus iad ag tuairiscid ar Threoirlinte Reachtula QQI um Dhearbhu Cdiliochta do
Sholdthraithe Cldir Foghlama Cumaisc agus/no Cldir Foghlama atd go hlomlidn Ar Line. Go
hintinneach, staonann na teimpléid ¢ thdbhacht choibhneasta gach réimse né tdscaire dea-
chleachtais a I€irid mar go mbraitheann na hualuithe nd an tdbhacht go mér ar chomhthéacs an
tsolathrai. Go deimhin, is cuid thdbhachtach den ‘chomhra cdiliochta’ iad na réimsi agus na tascairf
is infheidhme a shainaithint do sholdthrai aonair agus d’fhorbairt praisis DC ata oiriinach don
fheidhm.

Chun cabhru leis an bprdiseas seo, dfach, moltar do sholathraithe a bhreithniud cibé an bhfuil a
solathar foghlama cumaisc agus/nd a solathar atd go hiomlan ar line faoi gach comhthéacs ag an
leibhéal ‘ag teacht chun cinn’, ‘ag forbairt’ nd ‘aibi’. Cé nach bhfuil na leibhéil seo sainmhinithe go
beacht, Iéirionn siad aibiocht ghinearalta né dul chun cinn forbartha faoi gach comhthéacs agus
réimse gaolmhar. Mar a ddradh cheana, caithfidh gach soldthrai déanamh de réir na dtreoirlinte
agus freagairt ar bhealach a oireann déd gcomhthéacs, ach d’'fhéadfadh na clig chéim ata leagtha
amach i bhFior 3 a bheith ina gcuidild chun an prdiseas seo a threord.
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Tascairi Dea-
chleachtais a
Athbhreithniu

Tosaigh tri na
réimsi agus na
tdirscairi dea-
chleachtais ar
leith is mo a
bhaineann le do
chomhthéacs
oideachais faoi
na tri leibhéal a
shainaithint.

Tuairisciu ar na Treoirlinte

Céimeanna le Cur san Aireamh

CEIM 1 CEIM 2 CEIM 3 CEIM 4 CEIM5

Fianaise a
Bhailit agus a
Dhoiciméadu

Tabhair faoi
fhianaise a
bhailid agus a
dhoiciméadu mar
fhreagairt ar na
téscairi dea-
chleachtais is mé
feidhme faoi gach

An Leibhéal
Aibiochta a
Fhéinmheas

Socraigh an
leibhéal forbartha
faoi gach ceann
de na leibhéil
agus na réimsi
agus an tsli a
gcuireann sé le
haibiocht iomlan

Tuarascadil Scriofa
a Ulimhu

Ceap dréacht-
tuarascail faoin
tsli a sdsafonn tu,
mar Sholathraf,

na tdscairl dea-
chleachtais is mé
feidhme no cibé an
bhfuil pleananna
forbartha faoi Ian

Tuarascdlacha
a Chur Isteach
chuig QQlI

Tar éis piar-
athbhreithniu
agus ceadu
inmhednach,
seol do
thuarascail agus
aon doiciméid
abhartha chuig

leibhéal agus na timpeallachta seoil agat. QQI agus freagair

réimse. DC. aiseolas agus
athbhreithnitheigh
praisis DC, mds
ga.

Fior 3. Priomhchéimeanna chun dsdid a bhaint as na treoirlinte

TEIMPLEID SHAMPLACHA CHUN TUAIRISCIU AR NA TREOIRLINTE

Raiteas Raon Feidhme

AN COMHTHEACS EAGRAIOCHTUIL

Diritear sa Chomhthéacs Eagruchain ar ghnéithe straitéiseacha agus ar
ghnéithe uile-institidide den bhainistiu cailiochta do chlair a fhaigheann
tacaiocht 6 sholathar cumaisc agus 6 sholathar atd go hiomlan ar line.
Socraitear ann cibé an bhfuil na gnasanna cui i bhfeidhm maidir le straitéis,
beartais, rialachdin agus prdéisis riarachdin, airgeadas, bonneagar, acmhainni,
oilidint agus fords gairmiliil, tacaiocht institidideach, comhoibriu straitéiseach,
agus comhphairtiochtai, agus diritear ann ar fhadhbanna a bhionn ag
foghlaimeoiri até ag staidéar lasmuigh d’Eirinn.

1. Pleananna Straitéise, Ba

inistiochta agus Feidhmithe

Rditeas Dea-chleachtais

Bunaitear fis shoiléir, straitéis shoiléir, agus pleananna bainistiochta dea-fhorbartha chun
tacu le tionscnamh, forbairt, solathar, athbhreithnid agus cothabhdil clar cumaisc agus/
nd clar atd go hiomlan ar line.

Fianaise an tSolathral

2. Beartais, Rialachain, agus Préisis Riarachain

Raiteas Dea-chleachtais

Diritear i sraith shoiléir beartas, rialachdan agus proiseas riarachdin ata oiriinach don
fheidhm ar dhea-chleachtas maidir le solathar foghlama cumaisc agus/né soldthar atd
go hiomlan ar line, agus déanann siad é a chumasu agus a thacu.

Fianaise an tSolathrafl

3. Airgeadas, Bonneagar a

gus Acmhainni

Raiteas Dea-chleachtais

Méadaionn leibhéal na hinfheistiochta airgeadais, an cinedl bonneagair TF agus na
hacmhainni ata ar fdil an acmhainn ata ann agus cumasaionn siad dea-chleachtas do
sholathar foghlama cumaisc agus/nd do sholathar foghlama ata go hiomldn ar line.

Fianaise an tSolathraf

DEIREADH FOMHAIR 2023/QG8-V4 © QQ 53



TREOIRLINTE REACHTULA UM DHEARBHU CAILIOCHTA DO SHOLATHRAITHE CLAIR CHUMAISC AGUS CLAIR ATA GO HIOMLAN AR LINE

4. Oilidint Foirne, Foras Gairmiliil, agus Tacaiocht Institidideach

Rditeas Dea-chleachtais | Té sé rithdbhachtach go mbeadh oilitiint dbhartha foirne agus foras gairmidil ar fail

ddibh sidd a thacafonn le teagasc, foghlaim agus measunu agus a sholathrafonn
seirbhisi riarachain agus tacaiochta do chlair chumaisc agus/né clair atd go hiomlan ar
line.

Fianaise an tSolathral

5. Socruithe Comhoibrithe agus Comhphdirtiochtal Straitéiseacha

Raiteas Dea-chleachtais

Déantar socruithe comhoibrithe agus comhphdirtiochtaf straitéiseacha a chuire-
ann straitéis na hinstitidide maidir le soldthar foghlama cumaiscthe agus/né go
hiomldn ar line chun cinn a dhearbhu 6 thaobh cdiliochta de ar bhealach ata

comhsheasmhach le Croi-Threoirlinte QA Reachtula QQl.

Fianaise an tSolathraf

6. Foghlaimeoiri Taobh Amuigh d’Eirinn

Raiteas Dea-chleachtais

| gcds ina bhfuil cénaf ar fhoghlaimeoirf lasmuigh d’Eirinn, t& socruithe dichill chuf
agus bainistiochta riosca laidir agus oiritinach don fheidhm ann agus nuair is gé
modhanna teagaisc, tacaiochtai mac Iéinn agus seirbhisi riarachdin a chur in oiridint
don chomhthéacs &itidil, leanann siad prionsabail an chothromais, na cothroime agus
na coibhéise lena chinntit gur féidir le gach foghlaimeoir torthal foghlama an chlair a

bhaint amach.

Fianaise an tSolathral

FEINMHEASUNU FORIOMLAN DON CHOMHTHEACS EAGRAIOCHTUIL

Ag teacht chun cinn

Ag forbairt

Aibfl
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Réiteas Raon Feidhme

COMHTHEACS AN CHLAIR

Diritear i gComhthéacs an Chlair ar an gclar ina iomldine agus ar na prdisis
formheasta agus bailiochtaithe. Cibé an bhfuil leibhéal, fad, agus méid an
chreidmheasa oiritinach, an méid a fhreagraionn torthai foghlama do riachtanais
athraitheacha oibre, tionscail né pobail agus an modh staidéir ata oiritinach don
fheidhm. Socraionn sé an bhfuil gndsanna cui i bhfeidhm chun prionsabail an
dea-chleachtais a leanuint maidir le solathar foghlama cumaisc agus/né solathar
atd go hiomldn ar line le comhleanunachas foriomlan agus ailiniu cuiditheach
idir na torthai foghlama agus dearadh an churaclaim, lena n-diritear modhanna
teagaisc, idirghniomhaiocht foghlaimeoiri, dbhair foghlama agus acmhainni,
cleachtais meastnaithe agus aiseolais, agus straitéisi meastdireachta.

7. Torthai an Chlair

Raiteas Dea-
chleachtais

Ta an clar oiriinach do chineél, leibhéal, fad, agus creidmheas na ddmhachtana CNC,
oireann sé do riachtanais athraitheacha oibre, tionscail né pobail, agus téa an modh
staidéir agus an seicheamhu oiriinach don fheidhm ionas gur féidir le foghlaimeoirl
na torthai foghlama até beartaithe a bhaint amach go soiléir tri fhoghlaim chumaisc
agus/nd fhoghlaim atd go hiomlan ar line.

Fianaise an tSolathrafl

8. Préisis Formheasta agus Bailiochtaithe

Réiteas Dea-
chleachtais

Combhlionann clair chumaisc agus/né clair atd go hiomlén ar line a chuirtear i lathair
le haghaidh prdéisis fhormheasta agus bhailiochtaithe critéir ghinearalta agus I€irionn
siad freisin gur breithniodh agus gur dirfodh iontu ar shaincheisteanna a bhaineann
go sonrach leis an maéd.

Fianaise an tSolathraf

9. Foghlaim agus Dearad

h Curaclaim

Réiteas Dea-
chleachtais

Leanann na curaclaim do chldir foghlama chumaisc agus/né do chlair ata

go hiomldn ar line prionsabail foghlaimeoir-larnacha agus tuiscint ar dhea-
chleachtas atd bunaithe ar mhunla sainraite deartha foghlama a thacaionn le
hailiniu cuiditheach leis na torthai foghlama beartaithe, agus breithnid a bhfuil
cuspair leis ar na modhanna teagaisc, foghlama agus measunaithe is oiridnaf
agus is oiritinal don fheidhm, agus uirlisi agus arddin dhigiteacha, chun tacu
le leibhéil arda idirghniomhaiochta idir foghlaimeoiri agus an timpeallacht
foghlama.

Fianaise an tSolathraf

10. Acmhainni agus Abhair Foghlama

Rditeas Dea-chleach-
tais

Té diseanna tdirgthe medan agus uirlisi digiteacha dea-fheistithe agus tacaithe ar
fail chun éagsulacht dbhar agus acmhainni foghlama ata oiritinach don fheidhm

a fhorbairt25 agus ta treoir chui maidir lena n-Usdid éifeachtach, lena n-diritear
acmhainni oideachais oscailte (OER), bunaithe ar phrionsabail na hinrochtaineach-
ta agus na hionadaiochta26, ata larnach don dea-chleachtas maidir le soldthar
foghlama cumaisc agus/nd solathar ata go hiomlan ar line.

Fianaise an tSolathral
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11. Cleachtais MheasUnaithe agus Aiseolais

Rditeas Dea-chleach-
tais

Leéirfonn cleachtais mheasUnaithe agus aiseolais i gclair foghlama chumaisc agus/
nd i gclair atd go hiomldn ar line prionsabail an Mheasunaithe AR/DON/MAR
Fhoghlaim?® agus bionn tascanna éagstla den mheasund foirmitheach agus

den mheasunu suimitheach i gceist 1eo®, a Iéirfonn dea-chleachtas san ionracas
acaduil* agus a chomhthathaionn, nuair is cui, acmhainneachtaf uirlisi agus ardan
digiteach chun foghlaimeoiri a chumasu chun na torthal foghlama até beartaithe a
bhaint amach.

Fianaise an tSolathraf

12. MeastOireacht agus F

eabhsU LeanUnach

Raiteas Dea-chleach-
tais

T4 straitéisi meastdireachta agus feabhsuchain leanunai do chlair foghlama chu-
maisc agus/nd cldir até go hiomldn ar line cérasach agus timthriallach, ag tarraingt
ar shonraf ¢ fhoinsi iolracha, le fianaise shoiléir ar an gcaoi a gcuireann siad bonn
eolais faoi ghniomhartha agus pleananna forbartha amach anseo chun cdiliocht
an churaclaim a fheabhsU chun rannphdirtiocht, idirghnfomhaiocht agus rathdlacht
foghlaimeoiri a mhéadu.

Fianaise an tSolathral

FEINMHEASUNU FORIOMLAN DO CHOMHTHEACS AN CHLAIR

Ag teacht chun cinn Ag forbairt Aibl

COMHTHEACS EISPEIREAS AN FHOGHLAIMEORA

Raiteas Raon Feidhme

Diritear i gComhthéacs Eispéireas an Fhoghlaimeora ar an bhfoghlaimeoir, a
roghanna, agus cibé an bhfuil na seirbhisi tacaiochta agus forbartha agus na
hacmhainni digiteacha gaolmhara ata deartha chun ardleibhéil rannphairtiochta,
rathulachta agus folldine an fhoghlaimeora a chur chun cinn oiritinach don fheidhm.
Socraitear ann cibé an bhfuil gndsanna i bhfeidhm chun a chinntit go bhfuil
foghlaimeoiri ar an eolas go leordhéthanach faoin gclar agus go bhfuil siad feasach
ar na seirbhisi tacaiochta agus forbartha foghlama ar line agus as line ata ar fail
doibh, le focas ar leith ar thacu le hullmhacht don staidéar, comhionannas deiseanna
agus torthai dearfacha d’fhoghlaimeoiri bunaithe ar phrionsabail dea-chleachtais
foghlaimeoir-larnacha maidir le soldthar foghlama cumaisc agus/né soldthar
foghlama ata go hiomlan ar line.

13. Ag Smaoineamh ar Staidéar

Raiteas Dea-chleachtais

T4 an t-eolas cui ag foghlaimeoiri ionchasacha chun roghanna eolacha a dhéanamh
maidir le cé acu an bhfuil clar staidéir ar leith is fearr a oireann ddibh, i bhfianaise na
gcoinniollacha agus a gcuinsi pearsanta agus iad ag smaoineamh ar chlar foghlama
cumaisc agus/nd ar chldr atd go hiomlan ar line.

Fianaise an tSolathrai
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14. Tacaiocht agus Forbairt Foghlama

Réiteas Dea-chleachtais | gcomhréir le prionsabail na coibhéise agus seirbhisi digiteacha mas féidir, ta seirbhisi
tacafochta agus forbartha foghlama digiteacha, dea-mhaoinithe agus oiritinacha don
fheidhm agus acmhainni gaoclmhara ar féil do gach foghlaimeoir. Tuigeann siad go
hiomldn cad is féidir leo a rochtain, ar line agus as line araon, agus Usaideann siad go
héifeachtach iad nuair is ga chun tacu lena bhfolldine, lena seansanna ratha agus lena
gcumas torthai foghlama an chldir a bhaint amach.

Fianaise an tSolathraf

15. Comhionannas Deiseanna

Réiteas Dea-chleachtais Ag teacht le prionsabail foghlaimeoir-ldrnacha, tugann cleachtais teagaisc, foghlama
agus measuUnaithe agus gniomhaiochtai agus acmhainni gaolmhara deis chothrom,
chothromasach agus réadUil do gach foghlaimeoir na torthai foghlama até beartaithe a
bhaint amach — beag beann ar an modh staidéir.

Fianaise an tSolathrafl

16. Eispéireas an Fhoghlaimeora agus na Torthal

Raiteas Dea-chleachtais | gcomhréir le cultdr feabhstchain leandnaigh a chothd, Iéirfonn an solathrafl tiomantas
d’eispéireas an fhoghlaimeora a fheabhsu le tacafocht ¢ fhianaise agus déanann sé a
dhicheall rath ar mhic léinn, braistint Ididir muintearais agus an cumas agus an mhuinin
le bheith ina bhfoghlaimeoiri éifeachtacha ar line a chur chun cinn, ag cur le hionchais
ghairme feabhsaithe agus le torthai gairmilla.

Fianaise an tSolathrafl

FEINMHEASUNU FORIOMLAN DO CHOMHTHEACS AN CHLAIR

Ag teacht chun cinn Ag forbairt Aibf

DEIREADH FOMHAIR 2023/QG8-V4 © QQl 57



TREOIRLINTE REACHTULA UM DHEARBHU CAILIOCHTA DO SHOLATHRAITHE CLAIR CHUMAISC AGUS CLAIR ATA GO HIOMLAN AR LINE

BAINISTIOCHT AN DEARBHAITHE CAILIOCHTA

SOLATHAR AR FUD COMHTHEACSANNA

Comhthéacs Réiteas Achomair Stadas Forbartha

Eagraiochtuil Ag teacht chun  Ag forbairt Aibf
cinn

Clar Agteacht chun Ag forbairt Aibf
cinn

Eispéireas an Ag teacht chun  Ag forbairt Aibf

Fhoghlaimeora cinn

Achoimre Fhoriomldn Ag teacht chun  Ag forbairt Aibf

cinn

]

[ ]
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FEINMHEASUNU FORIOMLAN AR GHNEITHE CAILIOCHTA AR LEITH | GCAS CLAIR

FOGHLAMA AR LINE

Réimse

Tascaire Dea-chleachtais

Raiteas
Fianaise

. Pleananna
Straitéise,
Bainistiochta
agus Feidhmithe

| gcds cldir atd go hiomldn ar line, ni mdr go n-direofal sa phlean
teagmhasach breithnid ar chainéil dhigiteacha lasmuigh de ghnath-
bhonneagar an tsolathrai chun a laghad cur isteach agus is féidir ar theagasc,
ar fhoghlaim agus ar mheasunu foghlaimeoiri cian-staidéir a chinntiu.

. Beartais,
Rialachain,
agus Proéisis
Riarachain

| gcas struchtdr tailli do chlair foghlama até go hiomldn ar line ata difridil leis
an struchtdr do mhaid eile cldir, ni mdr beartas tailli sainrdite agus proisis
ghaolmhara a bheith i bhfeidhm trina sainaithnitear na cinealacha seirbhis,
gnasanna agus socruithe iocaiochta d’fhoghlaimeoirf cian-staidéir.

. Airgeadas,
Bonneagar
agus Acmhainni

| gcds cldir foghlama atd go hiomlan ar line, ni mér d’fhoghlaimeoiri a bheith
in ann cianrochtain a fhail ar leabharlann an tsoldthraf, ar bhunachair shonraf
leictreonacha dbhartha, agus ar théacsleabhair fhorordaithe a bhaineann
lena gclar staidéir.

. Oilidint Foirne,
Foras Gairmiliil,
agus Tacaiocht
Institidideach

| gcas cldir foghlama atd go hiomlan ar line, ni mér don fhoireann taithi
roimhe seo ar theagasc ar line a |éirid né pairt a ghlacadh in ionduchtd,
oilidint agus fords gairmidil cui sula n-éascaionn siad cursaf, agus beidh
rochtain acu ar thacafocht leaninach ¢ chomhghleacaithe a bhfuil nfos md
taithi acu.

. Torthai Clair

| gcds cldir atd go hiomlan ar line, ni mdr na torthai foghlama a bhaint amach
trid an mad staidéir seo ina gcriochnaionn foghlaimeoiri a gcuid foghlama ar
fad ar line gan aon riachtanas €igeantach le haghaidh teagasc ar an |athair
né idirghniomhu le piara.

. Préisis
Formheasta
agus
Bailiochtaithe

| gcds cldir atd go hiomlan ar line, ni mar difriochtal creasa ama a chur
san aireamh agus uaireanta oifige fiorula le haghaidh comhairlidichdin idir
foghlaimeoiri agus baill foirne teagaisc @ meas nuair a bhionn daoine ag
staidéar lasmuigh d’Eirinn.

| gcds cldir atd go hiomldn ar line, ni moér do phrdisis cheadaithe agus
bhailiochtaithe cur sios a dhéanamh ar straitéisi sonracha atd deartha chun
braistint Ididir muintearais a chothud sa chlar staidéir agus san institidid i
gcoitinne chun cabhru le rioscal neamhchriochnaithe a laghdd.

. Foghlaim agus

| gcds cldir atd go hiomldn ar Iline, ni mor breithnid diongbhailte a dhéanamh

Dearadh sna curaclaim sin ar an Usdid is oiridnaf is féidir a bhaint as modhanna
Curaclaim teagaisc sioncronacha agus/né aisioncronacha ar line agus an meascan is
fearr diobh chun tacu le hardleibhéil idirghniomhaiochta.
13. Ag | gcds cldir atd go hiomldn ar line, ni madr faisnéis a bheith ar fail faoi aon

Smaoineamh
ar Staidéar

fhreastal éigeantach ar ranganna sioncronacha beo agus an féidir le
foghlaimeoiri rochtain chomhionann a fhail ar sheirbhisi ar an lathair mar
leabharlann an tsoldthraf, tacaiocht scribhneoireachta agus/né matamaitice,
etc. chun cabhru le torthal foghlama an chlair a bhaint amach.

14. Tacaiocht

agus Forbairt
Foghlama

| gcas cldir atd go hiomldn ar line, ni mdr coibhéis a bheith ann i solathar
seirbhisi tacaiochta foghlama agus forbartha chun conhionannas rochtana
a chinntid agus ionas nach mbeidh foghlaimeoiri faoi mhibhuntdiste maidir
le torthai foghlama a bhaint amach i gcomparaid leo sild atd ag staidéar tri
mhodhanna eile.
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